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INTRODUCCION

Durante los ultimos meses, la sociedad ha debido aprender awivin clima deislamiento y
tension pocas veces visto, producto de la situacion general provocada pandamia por el
Covid19. Ante esta situacion, las y los docentes se vieron obligados a t@o@iones sobre

qué hacer y qué no hacer, comenzar smtiauar el cursado de forma virtual suspender el
cursado hasta tanto se vuelva a la presencialidad, entre otras interrogantes. Mimterstes
continuaron ejerciendo de manera remota su rol formador, adaptandose a la maelidad y
convencidos de queedesta manera se podia lograr minimizar el impacto negativoegte

crisis pueda producir en los estudiantes. Esta adaptacién se ha podido realizar principalmente
sobre la base de un enorme compromiso de los y las trabajadoras y a expensas en muchos
casosde relegar otras actividades laborales como los proyectos de investigacion y de
extension, encluso de sus propios tiempos en familia. En otros casos se considerd imposible
continuar con eMdictado por cuestiones especificas de la tematica o por cormidpre esto
aumenta lasdesigualdades sociales respecto del acceso a la educaciéon a favor de aquellos

estudiantes que nposeen conectividad a internet.

Desde la Universidad Nacional del Comahue se valora enormemente el esfuerzo que realizan
lastrabajadoms y los trabajadores, y a través de la Secretaria de Planeamiento y Desarrollo
Institucional hemos implementado esta encuesta, que se enmarca en el relevamiento
institucionalante la situacion de la pandemia que comenzé en abril del 2020 con una encuesta

similar realizadal personal Nodocente.

La encuesta a docentes abarca dimensiones como la situacion familiar, de salud, de
conectividad yde requerimientos de equipamiento, el efecto de la pandemia sobre los
proyectos de investigacion extension, entre was. A aquellos docentes que dictaron clases
durante el primer cuatrimestrese consulta adicionalmente cual fue su experiencia en el aula
virtual, el vinculo que se logré con lestudiantes, el uso de diferentes herramientas e incluso

la experiencia coma plataforma PEDCo. I8sy lasdocentes con actividades docentes en el
segundo cuatrimestre, se consulta sobre dapectativas para comenzar con este proceso de

ensefianzaprendizaje no presencial.

El equipo ded Secretaria de Planeamiento y Desarrolloitusibnal agradece a todos los y las
docentes que stomaron un tiempo para completar la encuesta y el enorme compromiso con
las respuestasEstamos convencidos de que las mismas resultan un insumo invaluable que

permite a la UNCdomar decisiones respectde los distintos aspectos consultajocon el



objetivo de que el trasito obligado por esta situacion particular pueda convertirse en una

oportunidad para mejorargontemplando las necesidades del/la docente.

Equipo SPDI



QUIENES RESPONDIER@NENCUESTA

La encuesta se estructur6 considerando las siguientes dimensiones: salud general, hogar,
actividades académicas, de investigacion y extension en el contexto del ASPO, consideraciones
sobre entornos virtuales, capacitacion, comunicacion, asociacion @brpaly comentarios
finales. La implementacion de la encuesta fue mediante modalidad electrénica, a través de la
plataforma Google Forms, entre los dias 3 y 15 de junio de 2020. Fue enviada a los correos
electrénicos institucionales docentes y también ddida a través del Facebook de la SPDI, las
diversas rede sociales de Prensa UNCo y canales institucionales de las Unidades Académicas.
De la encuesta participaro®79 personas de forma validé&e corroboré qudéormaran parte
deluniverso de docentes da UNCo.

El rango de edad de losgsdocentesque contestaron la encuesta se encuentra eritfey 78

afios, con una media de 47,5 afios y moda de 40 afios.

Cuadro 1 Docentesque contestaron la
encuesta, segun rango de edad.

RANGME EDAD CANTIDAD

de 25 a35 afios 143
de 36 a 46 afios 318
de 47 a 57 afios 264
de 58 a 68 afios 229
69 afios o rés 25

Total 979

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

GRAFICQ. Porcentaje dedocentesque contestaron la encuesta, segin rango de edad

69 afios 0 mas
2,6%

de 25 a 35 afios
14,6%
de 58 a 68 afios

23,4%

de 36 a 46 afios
32,5%
de 47 a 57 afios
27%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020



En relacion a la trayectoria laboral, lanttdad de afios promedio durantes cualesds y las
docentes que contestaron la encuesta declarahaber ejercido actividades docentes fue de
19,7 afios Este prome desciende d5,8 afiossi se considera Unicamente las actividades

docentes ejercidas en la UNCo.

La informacion obtenida en las respuestas a la encuesta se complement6 y cruzd con otras
fuentes y sistemas de informacion de la Universidad. La informaeif@nida a cargos y
designaciones se tomo de las bases del sistema SIU MAPUCHE JUNIO 2020. Pueden existir
variaciones con la informacién existente etnas bases, como SIU MOCQO84dbe aclarar que

las personas gue respondieron la encuesta, pueden teney dedun cargo docente y estar

designaaspor mas de una Unidad Académica

El Cuadro N°Znuestra eltotal de cargos (1193) de las personas (979) que respondieron la
encuesta, distribuidse segin la Unidad Académica a la que pertenece esa designacion. Se
visualiza también el total deargos de la Universidad y la proporcion que representa la

poblacién que respondio la encuesta.

El total de personas quespondo la encuesta ocupa €5,15%de los cargoslocentesactivos

sin licencia de la Universidad.

El 53,2% del total de cargos que ocupan los y las docentes que contestaron la encuesta
correspondea una dedicacién simpl@4,7%a una dedicacion semi exclusizi,7%a una

dedicacion exclusivad;3%Ad honorem

Parael caso de las personas que respondieda encuesta que tenian mas de un cargo

docente, se analiz6 cudl era su cargo maximo y a qué Unidad Académica pertenecia.

El Cuadro N°3nuestrael maximo cargo activade los y las docentegue respondieron la

encuestacon su correspondientdedicacionsegun la Unidad Académica que lo designa.

El47,6%de las personas que respondieron la encuesta tienen como maximo cargoeiateo

Profesor Adjunto PAD), independientemente deu dedicacion.



CUADRQ. Cargos activos sin licencia de las persogas respondieron la encuesta segun tipo y dependencia. Participacion en el total de cargos activos sin licencia de laidatdyer
UNCO.
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ASMA 0 0 0 0 0 0 24 31 | 774 4 8 50 6 10 60 0 1 0 34 50 68
AUZA 0 0 0 0 2 0 6 20 30 1 5 20 0 4 0 0 1 0 7 32 21,9
CRUB 7 9 77,8 2 3 66,7 77 121 63,6 64 120 58,3 34 72 47,2 0 0 0 184 325 56,6

CUZA 3 4 75 3 4 75 30 115 26,1 7 27 25,9 25 122 20,5 0 0 0 68 272 25

ESCM 0 0 0 0 0 0 17 27 63 4 7 57,1 7 18 38,9 0 4 0 28 56 50
FAAS 1 3 33,3 1 1 100 30 71 423 15 43 1 349 25 87 28,7 1 3 333 73 208 @ 35,1

FACA 0 5 0 1 2 50 15 28 536 10 27 37 8 23 348 0 7 0 34 92 37
FACE 0 0 0 1 4 25 35 88 39,8 5 15 33,3 39 188 20,7 0 0 0 80 295 27,1
FADE 3 9 33,3 2 3 66,7 32 89 36 18 48 37,5 41 153 26,8 0 9 0 96 311 30,9
FAEA 2 7 28,6 2 2 100 58 107 54,2 22 64 344 35 131 26,7 2 19 10,5 121 330 36,7
FAHU 1 5 20 0 0 0 26 78 | 333 1 7 143 24 83 289 0 7 0 52 180 | 28,9
FAIF 1 1 100 3 4 75 20 28 714 15 23 652 10 34 | 294 0 3 0 49 93 52,7
FAIN 9 16 56,3 13 20 65 59 92 64,1 45 84 53,6 32 85 37,6 5 46 10,9 163 343 47,5
FALE 0 1 0 0 0 0 27 59 45,8 13 38 34,2 20 52 38,5 0 7 0 60 157 38,2

FAME 3 6 50 2 3 66,7 13 31 419 20 60 333 31 295 105 0 97 0 69 492 14
FATA 1 3 33,3 0 0 0 31 42 73,8 17 24 70,8 3 6 50 0 7 0 52 82 63,4
FATU 1 1 100 1 4 25 13 29 | 4438 3 13 23,1 5 29 17,2 0 0 0 23 76 30,3
Total general = 32 70 45,7 31 52 59,6 513 1056 486 264 613 43,1 345 1392 248 8 211 3,8 1193 3394 | 35,15

NOTAL: ASMAAsentamiento Universitario San Martin de los AnddsZAAsentamiento Universitario pala, CRUBCentro Regional Universitario Barilock)ZACentro Regional Universitario Zona AtlantE&CMEscuela Superior de
Ciencias Marinas;AASFacultad de Ciencias del Ambiente y de la S&dd;AFacultad de Ciencias Agrari&\CH-acultad de Cieias de la Educaci6RADE~acultad de Derecho y Ciencias Socidié&AFacultad de Economia y
Administracion FAHUFacultad de HumanidadeSAIRFacultad de Informatic&AINFacultad de Ingenieri&gALB-acultad de LenguaBAMEFacultad de Ciencias Migas,FATAFacultad de Ciencias y Tecnologias de los AlimeRgos,)
Facultad de Turism®NOTA 2PTR Profesor TitularPAS Profesor Asociadd®AD Profesor AdjuntpASD Jefe de Trabajos PracticdsYP Ayudante de primerddYS Ayudante de segunda

FUENTESPDI, en base a ENCUESDCENTE®20



CUADRG@. Maximo cargo activo de las personas que respondieron la encuesta, segun tipo y dedicacion por deperdketfecidniversidad, UNCO.

PTR PAS PAD ASD1 AYP AYS
(7]

PTR PTR PTR X @ PAS PAS PAS <0 PAD PAD PAD <O ASD ASD ASD <Q AYP AYP AYP AYP <& g 55

1 2 3 :§E 1 2 3 l'c}Ef 1 2 3 EE 1 2 3 E? 1 2 3 4 |'§<>z AYS3 % S 5
ASMA 0 1 1 6 20 2 2 1 3 4 27
AUZA 0 0 6 11 0 7
CRUB 6 17 1 1 2 17 13 4 71 4 4 46 54 1 2 23 26 160
cuza 3 3 1 3 2 7 21 1 4 5 3 10 13 51
ESCM 0 o 1 7 6 14 4 4 6 6 24
FAAS 1 11 1 18 29 4 6 10 2 15 17 1 59
FACA 0o 1 1 13 2 15 10 10 8 8 34
FACE 0o 1 1 18 6 6 30 3 2 5 1 10 9 20 56
FADE 1 2 3 2 3 18 5 8 38 5 6 2 13 1 8 22 31 81
FAEA 2 2 1 2 14 20 14 48 1 6 12 5 22 27 2 93
FAHU 1 1 o 17 5 5 21 1 1 3 6 7 16 45
FAIF 1 1 1 1 3 8 3 9 20 1 5 7 13 8 8 45
FAIN 5 3 1 9 11 13 28 18 12 58 10 8 22 40 2 2 21 25 5 1 151
FALE 0 o 1 7 3 21 7 1 8 4 5 9 38
FAME 1 3 1 1 2 2 2 8 12 3 4 10 17 12 2 14 48
FATA 11 O 5 8 12 25 2 8 10 2 2 1 39
FATU 1 11 1 6 5 1 12 1 2 3 4 4 21
Total 20 5 7 32 21 6 6 33 176 128 162 466 37 53 118 208 8 51 169 2 230 8 2 979

NOTAL: ASMAAsentamiento Universitario San Martin de los AndddZAAsentamiento Universitario Zapal@RUBCentro Regional Universitario Barilockx)ZACentro Regional Universitario Zona AtlantE§CMEscuela Superior de
Ciencias Marinas;AAS-acultad de Ciencias del Ambiente y de la S&lA@,A-acultad de Ciencias AgrarieB®\CH-acultad de Ciencias de la EducaciékDB-acultad de Derecho y Ciencias Soci&8lA&A-acultad de Economia y
Administracion FAHUFacultad @ HumanidadesAlH-acultad de Informatic&AINFacultad de Ingenieri&ALEFacultad de LenguaBAMEFacultad de Ciencias Médic&TAFacultad de Ciencias y Tecnologias de los Alimer#og)
Facultad de Turismo.

NOTA 2PTRProfesor TitularPASPrdesor AsociadoP ADProfesor AdjuntpASDJefe de Trabajos Practic@sY PAyudante de primergAY SAyudante de segunda

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTANTE®20



Se indag6 sobre otras actividades laborales que desarrollan los y las docentes de.la UNC

Un total de 354 de loy lasdocentes que respondieron la encuesta sefialaron no realizar
ninguna otra actividad laboral ademas de las actividades docentes en la UNCo. Esta cifra

representa eB6,15%del total de encuestados.

CUADRO 4. Otras actividades laborales de los y las docentes encos&tadsegun carga horaria
semanal aproximada.

entre0y 10 entre 10y 20 MAS DE 20

horas horas horas Sl NO
semanales semanales semanales
Act_mda_des doceptt_es en otras 5.8% 12% 0.8% 7.9% 92.1%
Universidades publicas
Act.|V|da.des doce.ntes en otras 1.3% 0.4% 0.0% 1.7% 98,3%
Universidades privadas
Actividades docentes en
institutos universitarios o nivel
superior no universitario, en 4,0% 3,1% 1,7% 8,8% 91,2%
establecimientos publicos o
privados
Actividades docentes en nivel
medio, primario o inicial, en 4,2% 3,6% 1,8% 9,6% 90,4%
establecimientos publicos o
privados
Otras actividades remuneradas 3.3% 2.8% 23.6% 29.6% 70,4%

en el sector publico (no docenci

Otras actividades remuneradas
en el sector privado, en relawsi 1,4% 1,5% 4,0% 6,9% 93,1%
de dependencia (no docencia)

Otras actividades remunedas

en el sector privado como 8,8% 42% 4,7% 17,7% 82,3%
auténomo (no docencia)

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Un total de 21 docentes indicaron que adem&e desempefiaban comtrabajadores/as
Nodocentes de la UNCt3de los cuales ya habigmarticipado del relevamientaealizado por

la Universidad a trabajadores/as nodocentes entre el 16 y el 22 de abril de 2020
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SALUD GRUPOS DE RIESG@BIRACIONES VULNEREBL

En el cuestionario se incluyé una pequefia seccion destinada a indagar si la poblacion docente
pertenecia o se encontraba dentro de alguno de los considerados grupos de riesgo o
poblaciones vulerables.
De acuerdo a la Resolucién N° 105/2020 del Ministerio de Educacioén, y en el marco de la actual
pandemia, se considera que las personas forman parte de poblaciones vulneraiplgsos de
riesgoen los siguientes casos:
a. Mayores de 60 afios
b. Enbarazadas en cualquier trimestre.
c. Grupos de riesgo incluye a las personas con:

i. Enfermedades respiratorias cronica;

ii. Enfermedades cardiacas;

iii. Inmunodeficiencias congénitas o adquiridas (no oncohematolégica);

iv. Pacientes oncohematoldgicosrggplantados;

v. Obesidad mérbida;

vi. Diabetes;

vii. Insuficiencia renal cronica en dialisis o con expectativas de ingresar a dialisis en los

préximos seis meses.

Para mas detallegpnsultar la resolucién ministerial correspondiente.

El 75,3% de losy las docentes sefialaron no encontrarse dentro de grupos de riesgo o

poblaciones vulnerables.

CUADRO 5. Grupos de riesgo o poblaciones vulnerables

¢ Se encuentra dentro dalguno de los
considerados grupos de riesgo 0 CANTIDAD
poblaciones vulnerables?

Si 242
No 737
Total 979

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20
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GRAFICQ. Grupos de riesgo o poblaciones vulnerables

Si
pertenece;
24, 7%
No
pertenece;
75,3%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ20

Del porcentaje que afirmé pertenecer a un grupo de riesgo o poblacion vulnerah|&,

50,4%sefialéno haber informado a la Universidad esa situa@épecialmente

CUADRO 6. Grupos de riesgo o poblaciones vulnerables. Informé a landiiad
¢Informé a la Universidad que pertenece a un grupo de riesgo CANTIDAD

poblaciones vulnerables? RESPUEST,
Si, al responsable de la asignatura en la que me desempefio 20 8,3%
Si, al Departamento al que pertenezco 48 19,8%
Si, a la oficina degpsonal/recursos humanos 25 10,3%
No 105 43,%%
Tengo mas de 60 afos, informacion que se encuentra disponible en la U 17 7%
Si, en una encuesta anterior 2 0,8%
Otros 25 10,3%
Total 242 100

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Se incluyduna pregunta de tipo abierta y optativa, en la que se permiti6 que cada persona
haga mencion a aspectos que considerara importantes sobre su estado de salud actual. Se
obtuvieron463respuestas, quéueron procesadas y analizadas.

Se elaborarorll categoras en las que se incluyeron y clasificaron4&8 respuestas. En el
criterio de elaboraciéon de las categorias se tuvo en cuenta el tipo de enfermedad o condicion
(vascular, respiratoria, endocrina, psicolégica/psiquiatrica, de otro tipo) y los estados o

situaciones que se manifestaron con mayor frecuencia (buen estado, cuidado de otra persona,

12



poblacion vulnerable, fumador, lactancia). Se priorizo representar la variedad y calidad de las

respuestas obtenidas.

CUADRO 7Aspectos importantes sobre el émdo de salud actual. Optativa

Si lo desea, puede mencionar aspectos que considere importal

CANTIDAL %
sobre su estado de salud actual. 0

Tengo buen/muy buen estado de salud 219 47,3%
Padezco una enfermedad o condicion psicoldgica/psiquiatrica 52 11,2%
Padezco una enfermedad o condicion vascular 38 8,2%
Padezco una enfermedad o condicién respiratoria 31 6,7%
Padezco una enfermedad o condicién endocrina 23 5,0%
Estoy al cuidado de otra(s) persona(s) 10 2,2%
Padezco obesidad/sobrepeso 8 1,7%
Sufro desedentarismo 7 1,5%
Padezco de migrafias/cefalea 6 1,3%
Estoy cursando un embarazo 3 0,6%
Padezco una enfermedad o condicién de otro tipo 66 14,3%
TOTAL 463 100%

NOTA: Las categorias del cuadro resumen las siguientes mencidrgsrmedad o condiciérvascular: hipertension,
insuficiencia cardiaca, hipercolesterolemia, enfermedad coronaria/cardiaca sin espec#ficdrome de Raynaud,
antecedente de ACVEnfermedad o condicién respiratoria: asma, EPOC, riiisermedad o condicién endocrina:
hipotiroidismo, hipertiroidismo, tiroidectomia bilateral, diabetes, insuficiencia suprarrenal, anoreatlacrinoldgica.
Enfermedad o condicidon psicolégica/ psiquiatrica: estrés, insomnio, ansiedad, tratanpsigfoiatrico/ psicoldgicosin
especificar, angustiaansancio, depresion, tristeza, falta de concentracién, problemas emocionales sin especificar, burn out.
Enfermedades de otro tipo: artritis reumatoidea, celiaquia, tratamiento oncolégico, artrosis, alergias, hernia disal, ciatic
fibromialgia, enfermeddes autoinmunes, afecciones intestinales, problemas auditivos, rosacea, nédulos en cuerdas vocales,
achaques propios de la edad avanzada, mareos, disfonia, complicaciones dentales, diapdists de Hashimoto, colitis
colagena

FUENTE: SPDI, erskaa ENCUESDOCENTE®20

13



HOGAR

Los resultados de la encuesta demuestran que casi la totalidad de |akitantes se
encuentra cumpliendo el aislamiento social obligatorio en la casa en la que vive

habitualmente.

CUADRO 8. Saobre el lugar donde cuenials medidas de aislamiento/distanciamiento social

¢Esta cumpliendo las medidas de aislamiento/distanciamientc CANTIDAD %

social en la casa en la que habitualmente vive? RESPUEST,
Si 959 98%
No 20 2%
Total 979 100%
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ)20
El 57% de los ylas docentes se encuentra cumpliendo las medidas de

aislamiento/distanciamiento en la provincia de Rio Negro, mientras que el 40,8% las cumple en
la provincia deNeuquén.De los y las docentes que respondieron la encuestandsor

concentracion esta presente en la ciudad de Neuquén, donde reside el 31,d¢caldes

encuestados.
CUADRO 9. Sobre la ciudad o localidad donde cumple las medidas de
aislamiento/distanciamiento social
¢En qué ciudad o localidad se encuentra curaptio las
. . . . . . . CANTIDAD
medidas de aislamiento/distanciamiento social %
. . RESPUEST#A
establecidas por el gobierno?
Allen 9
Bariloche 159
Cervantes 1
Chichinales 1
Cinco Saltos 19
Cipolletti 135
Dina Huapi 4
RIO NEGRO  General Fernandez Oro 24 57%

General Roca 114
General E. Godoy 1
Ingeniero Huergo 1
Las Grutas 3
San Antonio Oeste 20
Viedma 43
Villa Regina 24

. Arroyito 1

NEUQUEN Barreales 5 40,8%

14



Centenario 17

Cutral C6 1
Neuquén 305
Plaza Huincul 1
Plottier 28
San Martin de los Andes 33
Villa Del Sol, Mari Menuco 1
Villa El Chocén 1
Villa La Angostura 1
Villa Traful 1
Zapala 7
Bahia Blanca 1
BUENOS AIRES CABA 1 1%
Carmen de Patagones 8
Palencia, Espafia 1
OTROS Santa Fe 1 0,2%
SIN DATOS 10 1%
TOTAL 979 100%
NOTAHubo 10 encuestad#as cuyas respuestas fueron recuperadas de la Encuesta a Nodocentes. Eruestakmcse
hizoestapregunt@ LJ2NJ £ 2 Gl yid2 4SS AyO2NLERNINRY &S A§O02NLI2NINBYy | S&ad$s

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Respecto a la cantidad de integtas en cada uno de los hogares observa quel 8,6%de
los hogaregsta compuesto por 3 menos integrantes22,9% esta formado po# miembros y

s6l07,5% de los hogas poseen 5 0 mas integrantes.

CUADRO 10. Integrantes del hogar

¢ Cudntas personas forman parte actualment CANTIDAD %

de su hogar, incluido/a usted? RESPUEST,

1 145 14,8%

2 278 28,%%

3 258 26,%%

4 224 22, %

5 57 5,8%

6 0 més 17 1,7%

Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTAENTE®20

GRAFICQ. Integrantes del hogar
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Es baja la proporcion de hogares donde viventadlds mayores de 60 afios. El,6G% de los

encuestados indicé que no vivian en el hogar integrantes de esa franja et

CUADRO 11. Adultos/as de 60 afios y mas en el hogar
CANTIDAD DE INTEGRANTES ADULTOS// CANTIDAD o

60 ANOS Y MAS RESPUEST,
0 730 74.,6%
1 163 16,6%
2 79 8,1%
3 2 0,2%
40 mas 5 0,5%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

La mayor densidad de poblacion en hogares se concentiafranja de 1&59 afios.

CUADRO 12. Adultos/as de 18 a 59 afios en el hogar
CANTIDAD DE ADULTOS/AS DE CANTIDAD %

18 HASTA 59 ANOS RESPUEST,
0 121 12,%%
1 273 27, %%
2 442 45,1%
3 95 9,7%
4 37 3,8%
50 més 11 1,1%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Se incluyé una pregunta destinada a conocer la cantidad de hogares donde hay nifios y nifias
entre 0 y 2 afos. 60 docentes sefialaron que en sus hogares hay al meiimgalde esa

franja etaria. Esta cifra representa el 6,13% de la poblacién encuestada.

CUADRO 13. Nifio/as de 0 a 2 afios en el hogar

CANTIDAD DE NINASIINOS ENTRE CANTIDAD %

0 Y2 ANOS. RESPUEST,
0 909 92,9%
1 57 5,8%
20 mas 3 0,3%
Sin datos 10 1%
Total 979 100

NOTA: Hubo 10 encuestado/as cuyas respuestas fueron recuperadas de la Encuesta a
Nodocentes. En esa Hrasta no se hizo esta pregunta.
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20
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CUADRO 14. Nifio/as y adolescentes de 3 a 17 afios eogalrh

CANTIDAD DE NINAS, NINOSY CANTIDAD

ADOLESCENTES ENIRE7 ANOS. RESPUEST/ %

0 579 59,1%
1 220 22,%%
2 141 14,5%
3 31 3,2%
40 mas 8 0,8%
Total 979 100

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTAENTEZ20

Se analiz6 el nivel educativo al que ldeagron que asisten las y los nifiagjos y adolescentes
de entre 3y 17 afiosEl 58,846 de log/ lasdocentesque contestaron la encuesta indicaron que
en sus hogares hay al menos un/a nifio/a que asiste a la escuela primaria. Para el nivel

secundario, est cifradesciendeal 40,%%, y para el nivel inicial3.,25%.

CUADRO 1®ocentes con nifios/as y adolescentes en edad escolar segun nivel educativo

DOCENTES CON NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES | CANTIDAD %

ESCOLAR SEGUN NIVEL EDUCATIVO. RESPUESTAS (n:400
Nivel Inicial 125 31,25%
Nivel Primario 234 58,5%
Nivel Secundario 162 40,5%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

En la encuesta se incluyé un bloque de preguntas destinado a indagar sobre la situacién
particular de los integrantes del hagy su relacién con el/ldocente Se indag6 sobre si en el

hogar habia personas incluidas dentro de los grupos de riesgo, sobre la responsabilidad del
encuestado en el cuidado de personas y otras situaciones que fueran consideradas relevantes

para el/ladocente

El 33,6%de los/as encuestados/as manifestd que dentro de su hogar hay personas que se

encuentran dentro de los considerados grupos de riesgo o poblaciones vulnerables.

CUADRO 16Personas en el hogar en grupos de riesgo y poblaciones
vulnerables

; Alguna persona de su hogar se encuent

chgunap g CANTIDAD

H mn 0
de_ntro de los con_5|derados grupoi de RESPUEST, %
riesgo y poblaciones vulnerables"?

Si 329 33,6%
No 650 66,4%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20
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Por otro lado51,2% de lcs/as encuestads/as sefalan ser total o parcialmenteesponsable
por el cuidado de otras personas, sean nifios, nifias o personas incluidas en los grupos de
riesgo o poblaciones vulnerables.

CUADRO 1 Responsable por el cuidado de otras personas

¢ES RESPONSABLE DEL CUIDADO DE OTRAS PERSONAS? Seamnii CANTIDAD %

personas ergrupos de riesgo o poblaciones vulnerables. RESPUEST,

Si, totalmente 183 18,76
Si, parcialmente porque comparto el cuidado con otra(s) persona(s) 302 30,%%
No 471 48,1%
Si, tengo que asistir a mi madre/padrea mi hijas/os 16 1,6%
Otros 7 0,7%
Total 979 100

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Entre los comentarios sobre situaciones particulares dentro del hogar (realizados en respuesta
a una pregunta abieat y no obligatoria), se registré la situacibn de encuestados/as que
mencionan convivir con familiares trabajadores/as de las areas de sahmbién se
registraron respuestas relacionadas a falta de espacios fisicos adecuados para trabajar o

problemas de mganizacion / coordinacién en los mismos.

CUADRO 18tra informacion relevante relacionada con integrantes del hogar. Optativa
Si lo desea, puede comentar alguna otra situacion particule

vinculada a integrantes de su hogar y/o familiares que FRECUENC %
considererelevante

Cuidado/asistencia de familiar no conviviente 53 25,%%
Familiar conviviente en grupo de riesgo 41 20%
Cuidado/asistencia de familiar conviviente 32 15,6%
Pareja conviviente o familiar trabajador de salud 11 5,4%
Hijo/a u otro familiar con discapacidad 10 4,9%
Hijos/as con padres separados cambian de casa 7 3,4%
Pareja exceptuada de aspo demanda mucho trabajo en hogar 6 2,%
Impotencia por no poder acompafiar familiares 5 2,4%
Familiar no conviviente en grupo de riesgo 5 2,4%
Organizacion familiar complicada x clases virtuales de todos 4 2%
Vivo solo/a 4 2%
Otros 27 13,2%
Total 205 100%

NOTA: En la categoria Otros se inclufp@reja conviviente o familiar sin trabajo (3), Sin familiares en la regién (3), Trabajador
de sald (3), Muchos dias solo/a por trabajo de pareja fuera del hogar (3), Falta de espacio de trabajo (2), Duelo reciente (2),
Mayormente a cargo de hijos en pareja separada, Muchas personas en el hogar, Casa en corsinuseigitios, Pareja
también es doente, Poca asistencia de la obra social, Presta tareas presenciales en otro trabajo, Problemas por trabajo desde
el celular, Reclamo por falta de acompafiamiento de la facultad, Separaciéon reciente, Pareja trabajador en actividad
exceptuada, Cuarentena edos ciudades diferentes por cuestiones familiareBUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA
DOCENTEX®20
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ACCESO A INTERNEHQUIPAMIENTO TECNOLOGICO

En cuanto a las condiciones de conectividg8%de los/as encuestados/as sefala contar con
acceso a Interet en el domicilio donde estd cumpliendas medidas de aislamiento/

distanciamientcsocial dispuestas por el gobierno

Adicionalmente, lunos/as docentes sefalaroque debieron instalar Interneta raiz el
confinamiento, ya que no constituia un gasto reemte. Por otra parte en los comentarios
finalestambién se hace menciémn reiteradas oportunidadea que los gastos econémicos

para solucionar la conectividad son asumidesorma particulapor los y las docentes.

CUADRO 1%Docentes con acceso aternet en el domicilio

¢Tiene acceso a internet en el domicilio donde esta cumpliend CANTIDAD

las medidas de aislamiento/distanciamiento social? RESPUEST,
Si 957
No 22
Total 979

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

GRAFICO MDocentes coracceso a internet en el domicilio

Si
98%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ®20
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Los dispositivos sefialados con mayor freuie a través de los cuales loaydocentestienen
conexion a Internet son PC/Notebook y teléfono celular (con datos limgjado
CUADRQO. Dispositivos con los que lo/as docentes se conectan a Internet desde su
hogar

A través de cudl o cuales dispositivos usted tie  CANTIDAD %

conexion a internet? RESPUEST,

PC- Notebook 938 51,7%
Tablet 129 7,1%

Teléfono celular (datodiinitados) 290 16%

Teléfono celular (datos limitados) 455 251%
Otros 3 0,2%

Total 1815 100%

NOTAPregunta con posibilidad de respuesta multiple
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBESUTENTE®20

Entre las principales empresas proveedoras de internet nsencionaron Fibertel y
Movistar Telefonica que proveen internet &2,4£% de los/las encuestados/as. Cabe mencionar
que las empresas proveedoras de Internet varian respecto a la localidad donde reside el/la

encuestado/a.

CUADRO 2Principales empresas pr@edoras de Internet en el hogar
Por favor, indique la empresa que lo provee de internet en el

domicilio donde est4 cumpliendo las medidas de CANTIDAD %
aislamiento/distanciamiento social. D

Arnet 47 4,9%
COTESMA 33 3,5%
Davitel 46 4,8%
Fibertd 370 38,8%
Movistar/ Telefonica 225 23,6%
Otras 232 24,3%
Total 953 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ®20

En cuanto a la valoracién dedalidadde la conexién a internet, se consideré una escala de
calificacion con 5 valores, dondee$ muy mala, 2 es mala, 3 es regular, 4 es buenay 5 es
excelente. El 4,5% de los/as encuestados/as valor6 su conexion a internet como buena o

excelente, 8,3% la valoré como regulari2,1% como mala o muy mala.
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CUADRO 22/aloracién de la conexidn afernet en el hogar

¢,Como calificaria su conexion a internet” R%’;“;EEQ?}
1 Muy mala 25
2 91
3 386
4 359
5 Excelente 96
Total 957

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ20

GRAFICO %aloracion de la conexion a Internet en el hogar

40,3%
37,5%
9,5% 10%
2,6%
[ |
1 Muy mala 2 3 4 5 Excelente

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTAENTE®20

Para evaluar lastabilidadde la conexion a Internet, se realiz6 una escala con 5 valores, donde
1 es nunca, 2 pocas veces, 3 medianamente, 4 casi siempre y 5 siemfpréo Bé los/as
encuestados/asevel6 que su conexion es estable siempre o casi siempr8,1Bb 3efialdé que

su conexién es medianamente estable, mientras quedsi% restante opind que la conexién

es estable nunca o pocas veces.

21



CUADRO 23Valoracién de la estabilidad de la
conexiona Internet en el hogar

1 Nunca 25
2 117
3 365
4 355
5 Siempre 95
Total 957

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBESTAENTEZ20

GRAFIC®. Valoracién de la estabilidad de la conexién a Internet en el hogar

12,2%
9,9%
2,6%
|
1 Nunca 2 3 4 5 Siempre

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEZ20

El100%de los/as encuestados/as sefala tener al menos una computadora o notebook en el

hogar.

CUADRO 242omputadoras/notebooks en el hogar

1 305 31,20
2 413 42, 2%
3 195 19,9%
Mas de 3 66 6,7%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSUTENTE®20
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EI18,7%6 de los/aslocentesencuestados/as manifestdo contar con una computadora de uso

exclusivo.

CUADRO 25Docentes conal menos una computadora de
uso exclusivo

¢ Cuenta con una

computadora de uso SERTIIDIAD %

P . RESPUEST,
exclusivo?

Si 796 81,3%

No 183 18,70

Total 979 10020

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTUENTE®20

Se incluyé una pregunta destinada a conoceosy llasdocentes cuentan con equipamiento

tecnolégico actualizado y adecuado para los requerimientos de las aplicaciones de

videoconferencias y/o plataformas educativas. El 37,1% contestd que no posee equipamiento

adecuado ajue el que tienenecesita mejoras.

CUADRO 2@&quipamiento actualizado y adecuadgpara trabajar
¢ Posee equipamiento tecnoldgico actualizado y adecuado par

plataformas educativas?

Si 605
No 53
Necesita mejoras 311
Sindatos 10
Total 979

o e : . CANTIDAD
los requerimientos de las aplicaciones de videoconferencias y. RESPUEST,

%

61,8%
5,4%
31,8%
1%
100%

NOTA:Hubo 10 encuestado/as cuyas respuestas fueron recuperadas de la Encuesta a Nodocentes. EestaanBrse hizo esta

pregunta.
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Por ultimg en cuanto al ambiente de trabajo, el 76% de los y las docentes encuestados afirmé

contar con un ambiente tranquilo o adecuado para desarrollar las tareas.

CUADRO 2Ambiente adecuado para trabajar

¢,Cuenta con un ambiente tranquilo o adecuado para deshar  CANTIDAD

las tareas? RESPUEST,
Si 744
No 235
Total 979

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

%

76%
24%
100%
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ACTIVIDADEACADEMICAS

Las resoluciones ministeriales que acompafaron el tiempaigiamientofistanciamiento
social marcaron leperfil que tomaron las actividades académicas en el contexto de la

pandemia por el COVAL®.

La Resolucién N° 104/2020 del Ministerio de Educacion recomendaba, entre otras cosas, la
suspension de clases y practicas docentes, la reprogramacion de tadialaaticientifica o
académica (actos, congresos, simposios, muestras, etc) y la suspension de las actividades de
extensidn cuando implicaran la aglomeracion o concentracion de personas. Con el avance de la
pandemia y la indicaciones del Ministerio de Satlagl la Nacion, estas medidas fueron
tornandose mas amplias y obligatorias. La Resolucion N° 105/2020, ya citada, otorga licencia
preventiva a personas en grupos de riesgo y poblaciones vulnerables. La Resolucién N°
106/2020, finalmente, resuelve la susp@nsdel dictado de clases presenciales en todos los

niveles, incluyendo tanto la educacion obligatoria como la superior.

La normativa de la Universidad se registrd a nivel de Resoluciones Rectorales. Inicialmente, la
Resolucion Rectoral N° 185/2020, deHfa®1/04/20, estableié la suspension de actividades
académicas presenciales, la suspension de actividades de érganos colegiados, consejos,
bibliotecas y comedores, y ota¥guna licencia especial al personal dependiente de la
Universidadcumpliendo conla Resolucion Ministerial N° 105/2020. Esta resolucion se fue

prorrogando hasta la actualidad.

Il RSYt a3 aS Stlo2N»s dzy atftly RS | OOAsy LI N¥ f
MdpE OFLINRPOIFR2 LR2N flFa wSad wsSOiastcadénicasdenlas RSt  H
Unidades Académicas, la Subsecretaria de Tecnologias de la Informacién, la Facultad de
Informética y el Programa de Educacion en Entornos Virtuales. Este Plan abarca las actividades

de dictado, evaluacion parcial y registracion dedsignaturas de las carreras de pregrado y

grado de la Universidad asi corno la modificaciéotras situaciones que se requieran para su

implementacion.

Finalmente, se fue dando respuesta a diversos emergentes, tanto acadénciocom

administrativos’ Enel mismo sentido, se realizaron reuniones de la Comisién Negociadora del

! Prérroga de la validez de cursadas que vencian durante el periodo de suspensién, Res. Rect. N°
213/2020; extension del plazo para presentacion de documentaciéon, Res. Rect. N° 212/2020, ayuda
especial para estudiantes sordos/as, Resct. N° 220/2020, y la modificacion del calendario académico,
Res. Rect. N° 336/2020.
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Convenio Colectivo de Trabajo del Nivel Particular para el personal Docente de la UNCo, para

acordar cuestiones inherentes al trabajo de los/as docentes de la Univesidad.

En esta sccion de la encuestase indaga fundamentalmente sobre las experiencias y

percepciones que tienen los y las docentes encuestados/as sobre el dictado de clases en el

contexto de la pandemia por COVID.

El93,1%de los y las docentes que resml@ron la ercuesta dictarclases durante el primer

cuatrimestre2020, esto suma un total de 911 casos.

CUADRO 2&eriodos del afio que dicta clases en 2020

Indigue en qué periodos del afio CANTIDAD

0,
dicta clases durante 2020. RESPUEST! <

Dicto clases en ambos cuatestres 685 70,0%
La materia es anual 142 14,5%
Primer cuatrimestre 84 8,6%
Segundo cuatrimestre 64 6,5%
No dicto clases 4 0,4%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

De los/las docentes que respondd@ que dictan clases en &P cuatrimestre 2020 el 74,9%
respondié que pudo desarrollar la mayoria o todas las actividades aczafeimievistas de
forma virtual(682casos) Un 23,7% indicé que pudo desarrollar solo algunas de las actividades

académicas previstas, y un 1,4% noattesl6 ninguna actividad académica.

% Autorizacién de la firma digital o la firma electronica en el ambito de la Universidad Nacional del
Comahue en los tramites, procesos y procedimientos administagiven las condiciones que establece

la resolucion, Res. Rect. N° 334/2020; o la suspension del Cronograma Electoral correspondiente al afio
2020 hasta que las condiciones epidemiologicas y de circulacion de personas permitan su realizacion,
Res. Rect. NG5B/2020

3con posterioridad a la realizacion de la encuesta, se sancion6 la Res. Rect. 439/2020, que establece los
parametros laborales para la implementacién de las mesas de examenes virtuales, a partir del consenso
logrado en acuerdos paritarios previos.
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CUADRO 2®Desarrollo de las actividades académicas previstas para el cuatrimestre

Desde que se dictd el aislamiento social, preventivo y obligatorio, en gen CANTIDAD

. . . . %
¢pudo desarrollar las actividades académicas previgtas el cuatrimestre? RESPUEST,

Si, pude desarrollda mayoriade las actividades académicas previstas, en forma virtue 387 42,5%
Si, en general pude desarroltadaslas actividades académicas previstas, en forma vir 295 32,%%
Puck desarrollasolo algunasle las actividades académicas previstas, en forma virtual 216 23,6
No pude desarrollaningunaactividad académica. 13 1,4%
Total 911 10006

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTAENTEZ20

Respeadt a lasmetodologias empleadasn el dictado de clasesse consultdé sobre la
frecuencia de utilizacién d®rmas sincronicas y asincrénic&n general, no se evidencia una
Unica tendencia en la frecuencia de utilizacion de una u otra modalitaendiendo que los
Departamentos acadéitos agrupan disciplinas afines, y que la disciplina puede ser una de las
variables que incida en la eleccién de una metodologia por sobre otra, se elaboré un cuadro
j dz§ LISNX¥YAGS FyFfATFN) Sala NBfFIOA2ySad 9f
pertenecen los y las docentes que respondieron, se extrajo del sistema SIU MAPRUQIE

no era un dato que se preguntaba en la encugstarresponde al maximo cargo activo (en el

caso de docentes que tuvieran mas de un cargo).

Laexperiencia de dictado deals asignatura/s de manera virtualue calificada por el 83,3%
de los/las docentes como regular o buena. Un 8,4% califico la experiencia como excelente, y un

8,3% como mala o muy mala.

CUADRO Valoracion de la experiencia de dictado virtual

¢ Como valaa su experiencia de CANTIDAD

dictado n?gﬂlz/rz 331%2?’;ura/s de RESPUESTA %
Muy mala 11 1,2%
Mala 64 7,1%
Regular 370 41,%%
Buena 378 42,1%
Excelente 75 8,4%
Total 898 100

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20
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CUADRO B Metodologias empleadas para el dictado de clases seff@cuencia de utilizacién por
departamento académio de pertenencia.

Clases fuera de linea Clases en linea
% (asincrénico: dejar o subir (sincroénico:
o materiales en carpetas videoconferencias en vivo,
wn virtuales, solicitar actividades chats directos con
‘l-l_J con fecha de entrega, etc.) estudiantes)
z 38
Wy
O W ) (9]
O = < (7)) 0 < () 0
ag § 4 ¢ g u
z Z
DEPARTAMENTO ACADEMIC W E§ +~ © § = 0|
(a) > < > <
o (@) > O @) > O
0w LLI ‘Q 7)) =z w 2 )] Z
0O x o 5 (@) = o 5 O z
pa w s & w s e
< () ()
O
% % % % % % % %
ADMINISTRACION 19 526 36,8 105 00 63,2 263 53 5,3
ADMINISTRACION PUBLICA 11 545 455 0,0 0,0 9,1 27,3 54,5 9,1
BIOLOGIA APLICADA 3 66,7 33,3 0,0 00 333 00 66,7 0,0
BIOLOGIA GENERAL 12 58,3 333 8.3 0,0 83 583 250 83
BIOMEDICO 24 500 458 4.2 0,0 333 542 125 0,0
BOTANICA 11 27,3 455 18,2 9,1 18,2 27,3 455 9,1
CIENCIA DE LOS ALIMENTOS 16 250 56,3 125 6,3 18,8 18,8 56,3 6,3
CIENCIA Y TECNOLOGIA 1 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0

CIENCIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONDSIAL

CIENCIAS DEL AMBIENTE 20 15,0 550 20,0 10,0 30,0 40,0 30,0 0,0
CIENCIAS MARINAS 20 55,0 30,0 10,0 5,0 10,0 30,0 350 250
CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES 20 70,0 20,0 100 0,0 350 150 250 25,0

CIENCIASSEIALES Y HUMANAS PAR
SALUD MEDICINA

12 250 583 16,7 00 16,7 41,7 417 0,0

3 33,3 66,7 0,0 0,0 0,0 333 66,7 0,0

CLINICO 11 0,0 909 91 0,0 364 455 91 9,1
COMPUTACION APLICADA 8 50,0 50,0 0,0 0,0 250 250 375 125
CONTABLE 24 16,7 750 8.3 00 16,7 375 333 125
DERECHO PRIVADO 18 222 556 222 00 278 389 278 56
DERECHO PUBLICO 18 22,2 611 16,7 00 16,7 556 222 56
DIDACTICA 27 40,7 444 111 3,7 222 593 3,7 148
ECOLOGIA 5 40,0 60,0 0,0 00 200 800 0,0 0,0
ECONOMIA 17 52,9 41,2 59 00 176 529 176 11,8
EDUCEION FiSICA 29 276 586 138 00 13,8 483 345 34
ELECTROTECNIA 24 20,8 583 208 00 375 458 125 472
ENFERMERIA 28 57,1 250 143 36 21,4 250 393 143
ESTADISTICA 13 77 692 231 00 385 385 231 00
ESTUDIOS POLITICOS 9 444 444 111 00 222 444 222 111
EXPLOTACION DE RECURSOS ACU; 6 333 333 333 00 333 00 500 16,7
FILOSOFIA 14 357 571 7.1 00 357 214 214 214
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FISICA 25 24,0 480 240 40 200 640 8,0 8,0

FORESTAL 6 16,7 333 500 00 833 167 00 00
GASTRONOMI 6 500 500 00 00 00 667 333 00
GEOGRAFIA 10 40,0 50,0 100 00 50,0 20,0 20,0 10,0
GEOLOGIA Y PETROLEO 43 302 44,2 186 70 558 302 93 47
GESTION AGROPECUARIA 5 20,0 40,0 40,0 00 40,0 400 00 200
HISTORIA 6 333 50,0 16,7 00 16,7 500 333 0,0

IDIOMAS EXTRANJEROS CON

PROPOSITOS ESPECIFICOS 19 47,4 474 53 00 368 474 158 0,0

INGENIERIA CIVIL 25 120 720 160 00 480 280 200 4,0
INGENIERIA DE COMPUTADORAS 9 222 778 00 00 333 556 111 0,0
INGENIERIA DE SISTEMAS 12 25,0 583 83 83 583 41,7 0,0 0,0
LENGUAY CULTURA 9 444 444 111 00 333 556 11,1 0,0
LENGUA,LITERATURAY COMUNICA 11 72,7 182 9.1 00 273 273 364 91
LETRAS 10 30,0 600 100 00 200 700 00 10,0
LINGUISTICA 7 286 571 143 00 143 571 286 0,0
MATEMATICA 39 256 6564 128 51 231 46,2 205 10,3
MECANICA APLICADA 17 235 529 59 176 706 294 0,0 0,0
MINAS 1 0,0 0,0 0,0 1000 100,0 0,0 0,0 0,0
POLITICA EDUCACIONAL 16 43,8 50,0 6,3 00 250 625 6,3 6,3
PRODUCCION 13 77 538 308 77 231 385 308 77
PROGRAMACION 12 25,0 750 0,0 00 500 41,7 83 0,0
PSICOLOGIA 32 438 53,1 31 0,0 31,3 438 250 0,0
PSICOPEDAGOGIA 10 30,0 500 200 00 10,0 600 300 0,0
QUIMICA 46 326 543 130 00 500 283 196 22
RECURSOS NATURALES 2 0,0 0,0 1000 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
RECURSOS TURISTICOS 9 11,1 556 333 00 11,1 333 444 111
SALUD AMBIENTAL 6 66,7 33,3 0,0 0,0 333 500 16,7 0,0
SALUD COLECTIVA 11 182 545 91 182 636 273 91 0,0
SERVICIO SOCIAL 13 15,4 538 154 154 385 385 154 77
SERVICIOS TURISTICOS 12 25,0 66,7 83 00 66,7 333 0,0 0,0
TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS 12 250 66,7 83 0,0 83 41,7 41,7 83
TEORIA DE LA COMPUTACION 5 40,0 60,0 0,0 0,0 600 400 0,0 0,0
TRADUCCION 3 66,7 33,3 0,0 00 66,7 333 0,0 0,0
ZOOLOGIA 9 556 44,4 0,0 0,0 0,0 11,1 66,7 22,2
TOTAL GENERAL 894 3356 51,23 12,64 2,57 31,99 3949 2181 6,71

NOTAEI Departamento académico corresponde al maximo cargo activo giddsdocentes. Hay 4 docentes de los que no se
tenian datos sobre Degtamento de pertenencia y no fueron incluidos en el cuadro.
FUENTESPDI, en base a ENCUESTDCENTE®20Y BASE MAPUCHE JUNIO 2020.
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El 38,3 de los/as encuestados/as califica como laboriosa la realizacion de cambios y
modificaciones en la preparign de clases que implica el uso de las ,Tidsntras que30%

describe esa tarea como desafiant&% la considera inviable.

CUADRO & Valoracion de ds cambios y modificaciones en preparacién de clases. Respuestas

cerradas

El uso de las TICs implica dificaciones en la preparacién de las clase

otras actividades que usualmente las/os docentes emplean en el dictt CANTIDAD

presencial. Exprese como le ha resultado la realizacién de estos can RESPUEST;
en este particular contexto:

%

Laboriosa 344 38,3%
Desafiante 285 31,76
Compleja 143 15,%%
Beneficiosa 70 7,8%
Sencilla 47 5,2%
Inviable 9 1%

Total 898 100%

NOTAESsta pregunta la respondieron quiénes sefialaron haber podido desarrollar alguna actividad académica durante el primer

cuatrimestre2020
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Se indag6 respecto las principales dificultades que los/las docentes consideran que tienen
para dar clases de manera virtudla pregunta contenia 10 opciones predefinidas y la opcion
de completar osumar otras dificultades. Se podia elegir un maximo de tres opcidties.
procesamiento de las respuestas arroj0 que las principales dificultades segun cantidad de

veces que fueron mencionadas fueron la conectividad a internet y la organizacion familiar.

QUADRO 3. Principales dificultades

PRINCIPALES DIFICULTADES %
Conectividad a internet 18,6%
No tengo mayores dificultades 16,56
Organizacion familiar 12, ™%
Disponibilidad de elementos tecnolégicos 8,6%
Utilizacién de programas y plataformas digitales 8,2%
Espacio para trabajar 8,2%
Cuidado de otras personas 7,1%
Utilizacién de programas y plataformas digitales 6,6%
Disponibilidad de elementos tecnoldgicos 3,6%
Falta de interés/desmotivacion 2,3%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20
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Otras dificultades con menos incidencia (la suma total representa un 7,68%), pero que fueron
mencionadas por |dks docentesfueron:

A Falta de tiempo/ la modalidad virtual demanda mayor cantidad de tiempo/ sobrecarga
laboral
Complejidad de adaptar/ crear cartidos practicos especificos para la modalidad.
Conectividad y equipamiento de estudiantes
Falta de vinculo y retroalimentacion de los estudiantes

Stress/ cansancio/ desgaste/ efectos animicos y fisicos negativos

> > > > >

Falta de herramientas/programas/licencie@mpletas de programas para dar clases de

forma virtual. Limitaciones de PEDCO y JITSI

A Dificultades para desarrollar los temas sin apoyatura visual y explicacion de ejercicios
practicos/falta de pizarrén

A Falta de capacitacion en programas/software espemsfherramientas pedagoégicas y
didacticas de la modalidad.

A Cantidad de estudiantes / situacion de estudiantes

A Problemas de coordinacion/comunicaciéon con el resto del equipo docente y con los
estudiantes

A Inestabilidad de la plataforma

A Falta de acompafiamiém institucional

Un total de499 docentesque respondieron la encuesta soesponsables d€al menos)una
asignaturadurante el primer cuatrimestre. A ell@s, se lessolicité una opinién respecto al

nivel de avance en el programa de la asignatura eaci@h a afios anteriore&l 50,1% afirmé

gue el nivel de avance en el programa en relacién a otros afios es similar, pero sin clases

presenciales o sin poder realizar la parte practica.
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CUADRO® Nivel de avance en el programa de la asignatura o espaaivicular

En su opinién ¢como es el nivel de avance en el programa de la asign:
0 espacio en el que usted es responsable, en relacion a otros afos?

Es un nivel de avance similar, pero sin clases presenciales

No son guaciones comparables
Es menor a otro afiqpara esta época del afio, se vieron menos contenidos)

Es mayor a otros afides decir, para esta época del afio, se alcanzaron mas contenidos

El avance en los contenidos teéricossasilar, pero no se puede realizar la parte practica
(trabajos de laboratorio, practicas de campo, salidas, aprendizaje en terreno, etc.)

No estoy seguro/a

Es menor, pero la demora es compatible con el inicio de actividades virtualegsndenun
mes.

Otra

Total
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

CANTIDAD
RESPUESTA 7°
232 46,5%
125 25,1%
93 18,6%
24 4,8%
18 3,6%
3 0,6%
3 0,6%
1 0,2%
499 100
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VINCULO PEDAGOGICO

Se consultd a log lasdocentes respecto a 6mo considerban que fue el vinculo pedagimp
con los estudiantes en laondiciones de aislaiento social Se solicitaba que realicen una

breve descripcion dehismo.La pregunta era de tipo abierta.

Se obtuvieron 597 respuestas que fueron analizadas en profundidad encontrando

dimensiones y categorias de analisis comunes que permitieran eagificdenar laelevado.
Esnecesario realizar dos aclaraciones importantes:

- Se detectd unnivel de informacién profundocontenido en cada una de las
respuestas. Los y las docentes describieron el vinculo pedagégico desde una
multiplicidad de dimensioneg condiciones que detallaban en profundidad. Llevé mas
tiempo del previsto el procesamiento de esta pregunta en particular, y consideramos
que la informacién relevada es til para continuar indagando el impacto de la
pandemia y el aislamiento sobre la edo@n superior y nuestra universidad en
particular.

- Las experiencias relatadas y las descripciones realizadas cempletamente
heterogéneas. Para poder compartir y ordenar el contenido de las respuestas
referidas al vinculo pedagégico con los estudiardascondiciones de aislamiento
social, se elaboraron dimensiones de analisis:

o Adjetivos utilizados paraatificarel vinculo
o Clases/consultas
0 Recursos
o Participacién
o Comunicacion
o Dificultades
0 Seguimiento
o Predisposicion
- Se incluyeren forma textuala lo brgo de este apartadalgunos de los comentarios

mas representativode las dimensiones analizadas.
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Respecto a logbjetivos utilizados para a@lificar el vinculg se relevarorb97 adjetivos que se
clasificaron empositivos, neutrales y negativosos agktivos mas frecuentemente utilizados

fueronbueno, muy bueno, complejo, dificil y excelente

Junto a la caracterizacion del vinculo pedagdgico se encontraron expresiones que se repetian

en la mayoria de los comentarios, y podriamos sintetizar en lagisigsideas nucleo

- dLo virtual no reemplaza a lo presengial | I & dzyt RAFSNBYOALlI OAsy
modalidades, aunque no todos las respuestas coincidian en cuél es el modelo mas
apropiado.

- El vinculo pedagdgico se asocia a la conectividad ese seido, es un vinculo
RSAA3dzZ t &l 1jdzS aRSLISYRS¢ RS 24 YSRA2a | dzS

- Se sefalé como una ventaja el hecho de conocer a los y las estudiantes de manera
presencial. Los equipos docentes que pudieron conocer a sus estudietesmente
(ya sea en el periodo previo al aislamiento o en cursos de afios anteriotes
sefialaron como un impacto positivo sobre la construccién del vinculo docente.

- 1 I & dngrhccidn afectada ® [ I GANIdzr f ARFR | FS@dJF NNF  LIN
de la retroalimentacion que se da en condiciones de presencialidad a través del uso de
gestos, posiciones del cuerpo, etc.

- En las condiciones impuestas por el contexto actualjreluloasumioé caracteristicas
de contencidn, escucha y acompafiamientogsp requirid6 una predisposicion y un
esfuerzo por parte de los/las docentes, que en muchos casos es sentido como una

recarga.

6Es un vinculo muy débil, restringido a la exposicion y el trabajo del docente y con
dificultad para evaluar el proceso de apreaje, y mas complejo ain saber como se
apropian los estudiantes de los contenidos y del andlisis. Se dificulta el intercambio
espontaneo de ideas e interpretaciones de los proéesos

G9f ONyOdz 2 LISRIFIAsIA02 02y 234 SenpleaRA yiSa !
varias herramientas y recursos para trabajar los conceptos de la materia. Hay mucho

trabajo docente para modificar de la noche a la mafana el material de las clases y

@2t OFNJ G2R2 | 1 @ANIdzr f ARF RDég

G9f ONyOdz 2 Sa O2yaill iy cdrrégbgsRi@bajdsiquer dzR I & |
han sido presentados después de la fecha limite. Desde mi experiencia puedo decir que

el vinculo es muy fluido porque los profesores se han involucrado muchisimo, adn

AASYR2 FedRIydsS RS LINKYSNI of

G9aidAyYdz I lf A RENERAWN 20 O2 & NBe2dzaSy
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CUADRO 35/inculo pedagdgicseegun tipo de adjetivo utilizado en su caracterizacion

+

ADJETIVO
BUENO
MUY BUENO
EXELENTE
FLUIDO
ADECUADO
SATISFACTORIO
POSITIVO
ACEPTABLE
PERSONALIZADO
ESTREGQH
BENEFICIOSO
FAVORABLE
NORMAL
CERCANO
DINAMICO

MUY SATISFACTOR

PERMANENTE
RAZONABLE
APROPIADO
CONSTANTE
CONTINUO
CORDIAL
CORRECTO
DIRECTO
ESTIMULANTE
FUERTE
GENIAL
IMPECABLE
INTERACTIVO
LINDO
MEJOR
NOVEDOSO
OPTIMO
PRODUCTIVO
RELAJADO
SENCILLO
TOTAL

CANTIDAL

174
68
21
15

[EnN
[EEN

PR RPRRPRRRPRRPRRPRPRPRRPRRPREPRPRPRPRLPEPNNNONNNW®WWNOC OO O

355

ADJETIVO CANTIDALC

REGULAR
HETEROGENE
ACOTADO
DIFERENTE
DISTINTO
DESAFIANTE
VARIADO
AFECTADO
CAMBIANTE
INTERMEDIO
VARIABLE
TOTAL

13

[
o

P PP EFPDNMNNWW®

40

ADJETIVO
COMPLEJO
DIFICIL
COMPLICADO
DISTANTE
ESCASO
POBRE
LIMITADO
MALO
IMPERSONAL
DEBIL
DEFICIENTE
INSUFICIENTE
MUY DIFICIL
MUY MALO
MUY POBRE
REGULAR A MAL(
DESASTROSO
DESIGUAL
FRAGIL
FRIO
INTENSO
IRREGULAR
LEJANO
MENOR CALIDAD
NULO
AGOTADOR
DECEPCIONANTE
DEMANDANTE
DESCONECTADC
DESGASTANTE
DISCRIMINATORI
ENDEBLE
ESTRESANTE
EXCLUYENTE
EXIGENTE
EXTRANO
IMPOSIBLE
INJWSTO
INTERRUMPIDO
INVIABLE
LABORIOSO
LENTO
MUY DISTANTE
MUY ESCASO
PESIMO
POBRISIMO
POCO
PRECARIO
RARO

TOTAL

CANTIDALC
35
30

PR RPRRPRPRPRPRPRRPRPPRPRPRRPPEPPRPRPRPREPRPREPREPREPNNNNMNNMNMNNNNDOWW®W®WAEDNSDOO®O®

202
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En la dimensidén referida a ladases/consultasse incluyeron las mpuestas que en la
descripcion del vinculo pedagdgico hacian referencia al tipo de curso o la cantidad de

asistentes. La dimension incluye las siguientes categorias:

a) primer afo/ ingresantes

b) afo avanzado / ciclo profesional
c) curso taller

d) clase consulta

e) mucahos estudiantes

f) pocos estudiantes

En los tipos a) y e) prevalecen adjetivos de tipo negativo para calificar el \gadalgogico

¢El vinculo es muy bueno con algunxs pero resulta imposible llegar &t©dxs

Gadz2 YIf® b2 Sa& OAl @lfadl contooxdn elprdfesodNIosyafimdos g2 > F

entienden y les falta base del secundario. Se trabaja 4 veces mas para lograr lo minimo. El

alumno quedaconmuchasdwsa ¢ SY NIt O2YASyYyiT 2 wmnp | ftdzyyz2asé
Respecto a lagificultades mencionadas por los y ladocentes relacionadas al vinculo

pedagdgico con los estudiantes en condiciones de aislamiento, se menpigmeipalmente

- Problemas o falta deonectividady falta de equipamiento informatico adecuado de
estudiantes 89 menciones

- Dificultades para re@ar las actividades practicas o ensefiar los contenidos practicos
en la modalidad virtuall4 menciones

- Problemas de conectividad general o de docentdsnfenciones

- La modalidad virtual demanda mayor tiempo y existen situaciones de sobre traftajo (
mercione$

- Dificultades relacionadas a como evaluar y métodos de evaluacién en la modalidad
virtual; y para evaluar el vinculo pedagégi®irenciones

- Preocupacion por desercion o abandono de estudiariesgnciones

- Preocupacion por las condiciones soantentales de los estudiante§ (nencioneks

- Falta de habitos de estudios de estudiant@snencione$

- Problemas de comunicaci6é (nencione$

- Dificultades en el uso de las plataformésy{enciones

- Cantidad excesiva de estudiantes / Capacidad limitada pandar respuestas / Falta
de tiempo para planificar las clases njenciones

- No haber conocido a los estudiantdsrienciones
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Otras dificultades mencionadas fueron:

- Falta de experiencia en la modalidad,

- problemas de adaptacion y coordinacion,

- equipo docente insuficiente o no designado
- Gastos asumidos por docentes

- Falta de planificacion institucional

G9f ONyOdzZ 2 LISRIIs3IA02 O2y fSa SaddRAIFIydiSa Fdz8 |
de contexto de ensefanzgprendizaje. Aproximadamenteel 40% de les estudiantes

abandonaron el cursado por problemas de conectividad y/o recursos técnicos (computadoras o

Tablets). Les estudiantes que actualmente estdn cursando me han manifestado que les resulta

muy dificil cumplir con los requisitos de &ecira por diversos problemas personales (compartir

espacio con su familia, conexion a internet inestable, elevados costos para mantenerse
conectados). Un grupo de estudiantes me manifestaron que han elegido la carrera
principalmente por ser una carreraggencial y no se sienten conformes con sus aprendizajes en

la modalidad virtual; se sienten desilusiona¢iaalabras textuales)

¢El vinculo es muy bueno, tenemos clases online en los horarios de clases, ademas grabamos las
clases para que los estudiantgge no puedan estar las puedan ver. También nos manejamos

por grupos en whatsapp para comunicarnos rapidamente, dado que PEDCO ya no manda las
notificaciones. Es muchismo trabajo el que estamos realizando que exceden las dedicaciones
docentes, por ello mos tenido que repartir tareas, pero eso no influye en el dictado de la
materia, los estudiantes nos han transmitido que estan muy conformes con el dictado de la
materiad €

GwS3dzA F NI I YIHE2d [2& LINROfSYlLa RS Gafg®asisy & f |
para conferencias virtuales han condicionado mucho un intercambio minimamente fluido. Las

Ultimas dos semanas no he podido dictar clases en linea por problemas de conexion de internet

ya sean mios o de mis estudiantes. Pese a recurrir a unaplcidad de herramientas

(incluyendo comunicacion por mi teléfono personal) el contacto con les estudiantes no es
constante, tiene altibajos, en general se genera un sentir de mucha frustracion. Es mucha la
RSASNDAS Yy D¢

La dimensiérromunicacionse analizé&n base a:

- Calificacion del tipo de comunicacidruéna, compleja, con todos, reciproca, perspnal
- Canales utilizados

- Frecuencia de la comunicacidndyor, menoy

La mayoria de log lasdocentes que hizo mencidn en sus respuestas a la comunicacion refirid
a cdno la situacion de aislamiento requiri6 un esfuerzo por ampliar los canales de

comunicacion utilizadosr(ensajeridPEDCO, whatsapp, Facebook, mail, foros).
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G9ft ONyOdzZ 2 02y t2& S&addzZRAlIyGSa KF &AR2 Ydz 0dzS)
maneracasi personalizada. Llamar via watsapp a cada estudiante todas las semanas, ademas

de las clases via PEDCO, JitsiMeet y mail. Ademas de hablar de los temas de la clase nos
interiorizamos de los aspectos personales, como estaban cumpliendo el aislangaato

dificultades tenian y otras cuestiones que los preocupaban fuera de la tematica propia de la
YIEGSNRI ©¢

G9f OGNyOdzZ 2 Sa RAYt YAO23 Sa GFYOASY ydzS@2 LI NI
modalidad y contexto. Nos hemos encontrado con difesepteblemas que nos han planteado

los estudiantes, y una de las cosas que fornvineluloes el tratar siempre de resolver, de llegar

a los estudiantes. Todavia estamos trabajandovéseulq por ejemplo los estudiantestanen

clase con la camara apada por que los inhibe, los inhibe micr6fono también (en sus

palabrag, entonces ldanteracciones minima por momentos. Esto nos sucede, quizas, porque

a2eé R20SyGS Sy Ot iGSRNIa ydzySNRala RSt LINAYSNI I 32

La dimensionparticipacion aparece relaionada a la sistencia y la respuesta de losas |
estudiantes en las clases virtuales, consultas, foros y propuestas de los distintos equipos

docentes.

Se clasificaron las respuestas relacionadas con la participacién segurbajegh{edio, altd
cantidad poca, much® relacién con la presencialidachénor, similar, mayQr tipo, entre

otras.

Como en otras dimensiones, las respuestas son variadas. Varios/as docentes mencionan en sus
O2YSyYy Gl NR2A& dzyl | AA&a0SyOALl escehirtparo @ipart@igsEo a Ay LI
0, situaciones donde los gd estudiantes no asisten a las clases virtuales pero cumplen con
G2RIFa flra AyadlyOAl a 7T 2ndde dorfecéian Refo ed@rggarti® 3N | RS G 1
docentes que hacen referencia a gles y &s estudiantes no se sientes comodos con la

modalidad o estan desmotivados, y eso influye en su no participacion.

Gadz2e aldAafrOUG2NRA2® 9aldRAIYyGSa Ydz2 Y2U0AQkR2
EF YFEGSNRAI o¢

Gl I aAR2 YdzZ RATA Odzpetl@ybgro cBrilassdtudiantesHemds dzy @GNy Od.
buscado habilitar todos los canales posibles de comunicacion (considerando la
conectividad y acceso a dispositivos) pero el grado de participacion ha sido muy bajo.

Utilizamos la plataforma PEDCO, correo electréniam ygrupo de whatsapp (para

paliar la falta de internet que era necesaria en un principio para acceder a PEDCO).
Solicitamos a los estudiantes que nos informen por cualquiera de las vias sus
situaciones particulares para considerar y ajustar la modalidétb 8n pequefio

porcentaje se comunicOé y en algun caso expresaron dificultad para comprender o

continuar, pero semanas después de surgida @izultad. Los pocos estudiantes que

LI NIHAOALI Yy GASYSy dzyl 0O2YdzyAOlF OAsy Ff dzA Rl ®¢
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En 45 respuestas se expliaitdistintos tiposde recursos utilizados/ desarrollados por los y
las docentes: clases en vivo y grabadas, cuadernillos digitalizados, encuestas, videos, trabajo
en grupos reducidos y experiencias especificas innovadoras.

G9f FfdzYyl R2 &gBoximadintéio9% dylos amdiosly la forma de

dictado de la materia. En conclusion fue buena. La dificultad es el mayor tiempo de:
Elaboraci6n de las clasesCorreccion de las tarea8. @ Odz NJ f + & RdzRl & & SEL

awS3dzf I NJ LI Mienievide$ uhabcarredz$ue Se explica, se da, se aprende,
se toca y se hace, realizandwocuitos ensayosconexionde cable- elementos, etc.
Viendo planos circuitos, manuales, etc. En forma Virtual nada de esto los alumnos
pueden adquirir, ver, conobE S i Odddé

En 40 respuestas se hizo referencia aptadisposicion de docentes y estudiantgsara

sostener el vinculo pedagdégico y la continuidad bajo esta modalidad. Se destacé el esfuerzo de
adaptacion de los estudiantes y la predisposicién docente peemte. Expresiones como

G2t dzyir Ré GONBFGADBARIFRE aRSal FN2¢ aSyilddzaAil ayz:

sostener el vinculo mas alla de las condiciones impuestas por el contexto.

En 25 respuestas se hace mencién e&puesta aresultadcs obtenidos Aunque ya referimos
a las dificultades relacionadas con la evaluacion en la modalidad virtual, en este grupo de
respuestas se relaciona el esfuerzo y los recursos implementados con la respuesta obtenida
por parte de los estudiantes, que enmayoria es calificada como positiva o favorable.
Gl 2yS&aiGlkYSyGS air oASy TFueBuloday losReSudiarfesBa 02y a A R &
sido muy bueno porque nos comunicamos mutidg ellos se expresan méambién
Quizases la posibilidad que da la virtidad pero realmentegstan mucho mas
LI NIAOALI GA@®2a Sy OflFasS @& FdzSNI RS Stfl o¢
G! RSOdzr R2x RAaGlryGSs OttAR2d [2a SalddzRAlIYy(GSa
desbordados, otros agradecidos, otros proponen alternativas, otros no se hacen cargo,
etcd b2 KFEé& RATSNBYOAL O2y St OdNEI R2 LINBaSyOA

En 15 respuestas aparece mencionada la relacion del vinculo pedagégico con la idea de
procesa La mayoria refiere a un inicio con dificultades y errores, y una adaptacion progresiva
0 nos fuimos adaptandoocon el paso de los dias se fue consolidandod
GCdzS O NAIFyR2s O2atGs oladlyasS Kradl [dS G2R
correr de las semanas, es bastante satisfactorio, buen clima, intercambios, algunos no

pueden estar en las clases on line eeeMy luego las escuchan grabadas. Pero
O2yaARSNIYyR2 fla OANDdzyaldlyOAlaz asS KI AR2 f
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10 respuestas hacen mencion sgguimiento de los y &s estudiantes. Algunos docentes
NEFASNBY | jdzS Sy I Y2RI AR IRS NEAINIIdEF X T | SRi2(1€S 83 ¢
Yta GASYLRé® 9y f2& OdNB2& RS LINAYSNI 32 2 02y
es calificado como una tarea dificil o imposible.

a9t GNy Odzf 2 FdzS§ RAFSNBYyidS Sy OdzZyidz2 I {1 Y2
personalizado de cada alumno y se conoce en detalle la situacion de cada uno&e ellos

G AYAGlIR2Z OdzSadl NBFEATEFNI St a83dzAYASyid2 RS

son mas practicos y por las condiciones dadas debieron transformarse en basicamente
G§SsNRO24a ¢
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SEGUNDO CUATRIMESTRE

Con la modificacion del calendario académico (Res. Rect. N° 336/2020, publicada el 18/06/20,
mientras se realizaba la encuesta) se modificarorplasosde inicio y finalizacion de cursado
de asignaturas dedegundo oatrimestre estableciéndose las nuevas fecha$ 26 de agosto

para el iniciogy 15 de diciembr@ara la finalizacion

Por otro lado,y también con posterioridad a la encuesta, la Res. Rect. N° 437/2020 del
06/08/20 sanciob S tPlamide accion para la camtidad de actividades académicas COAD

¢cHO SO LI ¢ BderBacianNIRISsyhormativias académicas para la finalizacioredel 1
cuatrimestre y las inscripciones a espacios curriculares del 2° cuatrimestre del corriente afio, la
inscripcion a carmas, los resguardos de la documentacién académica y la toma de exdmenes

finales de modalidad virtual.

Un total de64 docentesindicaron que durante el afio 2020 sélo dictan clases en el segundo
cuatrimestre. Previendo que drante este periodo se continuariaon las actividades no
presenciales en el &mbito de la UNGe,solicité a ese grupo de docentes que responda una

serie de preguntas, basados en sus percepciones y expectativas.

Aproximadamente un 70% de los y las docentes que dictan clases en el segatrifoestre
del 2020, ya habia comenzado a preparar y planificar las modificaciones en las clases que

implican el uso de las TICS para el momento en que respondieron la encuesta.

CUADRO® Planificacion de cambios para la virtualidad del segundo cuagstre

El uso de las tics implica modificaciones en la preparacion de le

clases y otras actividades que usualmente las/os docentes CANTIDAD
emplean en el dictado presencial. ¢ ha comenzado a trabajar o RESPUEST,
planificar esos cambios?

%

AuUn no he comerado 20 3L, %
Si, he comenzado a trabajar individualmente esos cambios 14 21,9%
Si, hemos comenzado a trabajar e®ambios con el equipo docente 30 46,9%
Total 64 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

El 67% califico la realizacion deas cambios como compleja o desafiante.
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CUADRO B Valoracion de ¢s cambios y modificaciones en preparacion de clases. Respuestas
cerradas

Exprese como le resulta o como considera que le resultarala  CANTIDAD %

planificacion de estos cambios en este particular texto: RESPUEST,
Beneficiosa 5 7,8%
Compleja 20 31,3%
Desafiante 23 35,9%
Laboriosa 14 21,9%
Sencilla 2 3,1%
Total 64 100

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Respecto al nivel de dificultad esperado en el dictado de clasesadera virtual, e40,7%

opina que puede llegar a tener un nivel alto o muy alto de dificultad.

CUADRO® Estimacion de nivel de dificultad para dictado virtual

¢, Qué nivel de dificultad opina que puede llegar a
. : CANTIDAD
tener dar clases de manera virtual (osiderando las %

modalidades sincronicas y/o asincronicas)? R

1 Ninguna dificultad 3 4,7%
2 6 9,4%
3 29 45,3%
4 17 26,6%
5 Mucha dificultad 9 14,1%
Total 64 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Se indago respectolasprincipales dificultades que los/las docentes consideran que pueden
tener para dar clases de manera virtual en el segundo cuatrimedteepregunta contenia 10
opciones predefinidas y la opcién de completar o sumar otras dificultades. Se podiaielegir

méximo de tres opciones.
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El procesamiento de las respuestas arrojé que las principales dificultades segun cantidad de
veces que fueron mencionadéseron la organizacion familiar y la conectividad a internet, de

igual manera que se evidencio con loagy dlocentes del primer cuatrimestre.

CUADRO® Estimacion de tipo de dificultad para dictado virtual

CANTIDAD
0
PRINCIPALES DIFICULTADES QUE CONSIDERA PUEDE TE MENCIONE: %

Organizacion familiar 22 15,7%
Conectividad a Internet 20 14,3%
No tengo magres dificultades 14 10,0%
Utilizaciéon de programas y plataformas digitales 13 9,3%
Cuidado de otras personas 12 8,6%
Espacio para trabajar 12 8,6%
Otras 47 33,6

NOTA:En OTRAS se incluyen: Disponibilidad de elementos tecnologicod{ilizacion deprogramas y plataformas
digitales (10), Conectividad a Internet (9), Complejidad de adaptar/ crear contenidos practicos especificos para la
modalidad (8), Falta de interés/desmotivacién (3), Falta de vinculo y retroalimentacién de los estudianteis{Bxdeg

para desarrollar los temas sin apoyatura visual y explicacién de ejercicios practicos/falta de pizarron.

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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BENTORNOYIRTUALES

En cuanto a la experiencia de los y las docentes con los entornoslesiten primera
instancia & relevaron datos generales sobeé uso, funcionamiento general herramientas
que ofree la plataforma PEDCE193,7%de los y las docentes que dicto clases en el primer

cuatrimestre 2020, se enatrabautilizando la plataforra PEDC@l momento de la encuesta

CUADRQ@Q. Utilizacion de la plataforma PEDCO

¢Esta utilizando la  CANTIDAD

0,
plataforma PEDCO? RESPUEST, 0

Si 841 93,7%
No 57 6,3%
Total 898 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTEX®20

Se evidenciauna marcad diferencia entrela valoracion que se hace das herramientas
tradicionales de PEDCO(valoracion mayormente buena)y las nuevasherramientas

incorporadaqdesconocidas pda gran mayorip

CUADR@@L1. Valoracién de experiencia con herramientas de PEDC

Indique su experiencia con las

herramientas que se ofrecen BUENA REGULAR MALA NOLO
dentro de la plataforma PEDCC CONOZCO

PEDCO como repositorio 76,9% 12,4% 1,1% 9,6%
PEDCO para comunicacion 52,2% 34,2% 11,7% 1,9%
PEDCO para evaluar/calificar 49,9% 24,6% 5,1% 20,3%
Bigbluebutton 5,1% 8,1% 7,4% 79,4%
JITSI 21,6% 18,9% 14,3% 45,2%
HotPotatoes 3.2% 5,2% 1,4% 90,1%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

Se consultdé sobre qué funcionalidad creen los y las docentes que es necesario incorporar o
mejorar. La pregunta tenia 5 opciones jefinidas, de las cuales las mas elegidas fueron

G5AALRYAOAE ARIR O2y(Aydzd § t LXIFGFTF2NNIE @
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CUADR®@2. Mejoras a PEDCO

Con respecto al uso de PEDCO ¢ qué funcionalidad cree  CANTIDAD

es necesdp incorporar o mejorar? RESPUEST;
Disponibilidad continua de la plataforma 227
Es suficiente como funciona actualmente 99
Facilidad de uso de la plataforma 192
Métodos de evaluacion 202
No lo sé 121
Total 841

FUENTE: SPDI, en base a ENSTBBOCENTEX®20

GRAFIC@. Funcionalidad de PEDCO a incorporar o mejorar

No lo sé;
14,40%

Disponibilidad
continua de la
plataforma;
27%

Métodos de
evaluacion;

24%
Es suficiente

como funciona
actualmente;
11,80%

acilidad de uso

de la plataforma;
22,80%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

A su vez,esindag6 en el uso y aprovechamiento de la platafokiREOS.UNCOMA.EDU.AR
otras plataformasque se utilizan paraducacion en entornos virtualeg€ste conjunto de
preguntas se realizé tanto a los y las docentes que dictan clases en el primer cuatrimestre

como a aquellos/as que lo hacen en el segundo.

El 83,2% indic6 no utilizar lgplataforma/repositorio de videos idgponible en

videos.uncoma.edu.ar
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CUADR@S3. Docentes que utilizan la plataforma videos.uncoma.edu.ar

(UTILIZA LA PLATAFORMA/REPOSITORIO DE VIDEOS DI¢ CANTIDAD

EN VIDEOS.UNCOMA.EDU.AR? RESPUEST,
Si 148
No 750
Total 898

FUENTE: SPDI, en baseNCUESTA DOCENTES 2020

GRAFIC®. Docentes que utilizan la plataforma videos.uncoma.edu.ar

Si

No
83%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

En cuanto al uso que se la d esta plataforma desarrollada recientemente, 28% de los y las

encuestado/s manifesta haber subido videos de todas las clases.

CUADR@4. Usos dados a la plataforma videos.uncoma.edu.ar

Indique el uso que le ha dado a la plataform: CANTIDAD %

videos.uncoma.edu.ar RESPUEST/
He subido algunos videos 58 39,2%
He subido videos de toddess clases 42 284%
No he subido videos 36 24,3%
Otras 12 8,1%
Total 148 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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Se realizé una pregunta abierta, donde se daba la opcién a los/las encuestados a realizar
sugerenciasque aporten a una mejoutilizacion y aprovechamiento de la plataforma
VIDEOS.UNCOMA .EDU.ABe obtuvieron 48 respuestas, que se analizaron y agruparon en

categorias afines.

CUADRW@5. Mejoras a videos.uncoma.edu.ar

Si lo desea, indique sugerencias que aporten a una mejor
utilizacién y aprovechamiento de la plataforma CANTIDAD
videos.uncoma.edu.ar

Parametros y regulaciones sobre las grabaciones, consentimientos, a 11
y disponibilidad de los videos

Organizar los videos por facultad, carrera, materia, afio, tema, fecha ¢ 9

algun criterio acordado.

Cuestiones vinculadas a la velocidad o estabilidad de la carga/ subide 7

videos

Mejora del soporte o mesa de ayuda, publicar instructivos, etc. 6

Incremento de la difusién de la herramienta 5

Otros 10

Total 48
NOTA:La ¢ G SIHNNR 8 Ay Of d@SY YS22Nr RS fI AYyOGSNFITZ | O00Saz O

herramientas para streaming para armar videos desde la plataforma, listas de reproduccion de videos,

duplicaciones, notificaciones de foros.
FUENTE: SPDI, en basENCUESTA DOCENTES 2020

Aproximadamente un 90% de los/las docentes encuestados afirmé conocer o wfliaar

herramientas y/o plataformas para educacién en entornos virtuattiferentes aPEDCO

CUADRQ@I6. Docentes que conocen o utilizan plataforragpara educacion en entornos virtuales distintas de
PEDCO

¢, Conoce o utiliza otras herramlentas y/o plataformas para educacién e CANTIDAD %
entornos virtuales que no sean pedco?

Si 804 89,5%
No 94 10,5%
Total 898 1000

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTENTES 2020
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En cuanto a la experiencia de dichos/as docentes con esas plataforma®,3186 calificod
como buena la experiencia con la plataforma Zoprb6,3 tuvo buena experiencia con la
plataforma Meet. Un elevado porcentaje indicO no conocer o no bsaramientas como

Classroom, Webegcreencast, Exe Learning, Obs Studio, Twitch.

CUADR@@Y7. Valoracién de plataformas para educaciéon en entornos virtuales
INDIQUE SU EXPERIENCIA CON L.

NO LA

p SSUIENTES HERVMENTAS 1 dueva  REGUAR  MALA  GONOZCO)

EDUCEION EN ENTORNOS VIRTUAL
Zoom 70,3% 22,8% 2,5% 4,5%
Meet 56,3% 16,9% 1,4% 254%
Classroom 19,2% 5,7% 1,4% 73,8%
Webex 6% 3,1% 1% 89,9%
Screencast 6,1% 1,9% 0,6% 91,4%
Exe Learning 1,5% 0,9% 0,7% 96,9%
Obs Studio 10,9% 2,9% 1,4% 84,8%
Twitch 6,2% 2,7% 1% 90%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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ACTIVIDADES DRVESTIGACION

Un total de246 docentesque respondieron la encuesta salirectores/as o codirectores/as
de algun proyecto de invegacion financiado por la UNCdo cual corresponde a 25,1%
ede grupo de docentes se los consultd exclusivamente sobre las actividades de investigacion

en el contexto impuesto pda pandemia ¥l aislamientddistanciamientosocial.

CUADRO 48. Docesg que dirigen o codirigen proyectos de investigacién financiados por la

UNCo
¢Es ud. _Direct_or/a_g cc_)direc_tor/a de algun proyecto d CANTIDAD %
investigacion financiado por la unco? RESPUEST,
Si 246 25,1%
No 733 74,9%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, ease a ENCUESTA DOCENTES 2020

EI88,6%de los y las directores/as o codirectores/as de proyest®ld queno pudo avanzar

conlas actividades previstas s6lo avanzé parcialmente

CUADRO@ Avance en los proyectos de investigacion

Durante el aislamento social, preventivo y obligatorio (aspo),

; . CANTIDAD
¢pudo avanzar con el proyecto del cual es director/a o %
. RESPUEST!/
codirector/a?
Si, parcialmente 121 49,2%
Si, de acuerdo a lo planificado 28 11,4%
No 97 39,4%
Total 246 10

FUENTE: SPDI, erseaa ENCUESTA DOCENTES 2020

Entre los principales motivos mencionados que retrasaron el proyecto, se sefialaron con mayor

frecuencia la imposibilidad de realizar tareas de campo y viajes.
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CUADRG®O. Motivos que retrasaron el proyecto

PRINCIPALES MOTIM@3E RETRASARON EL PROYECTO MCI,EAI\TCIIIODGE
No se pueden realizar actividades de campo 125
No se pueden realizar viajes 85
No se puede acceder a informacion de la oficina 45
No se pueden realizar actividades de laboratorio 79
Sobrecarga de actividatbcente por la adaptacion a la virtualidad 39
Dificultad para realizar reuniones y trabajo grupal 14
Falta de conectividad a internet 3
Congresos y otros eventos fueron suspendidos 3
Imposibilidad de realizar actividades iniestitucionales (escuet etc.) 3
Situacion personal y familiar que afecta a la organizacion 4
Actividad de gestion 2
Otras 27
Total 429

NOTA 1Se analizaron 218 respuestase encontraron 429 menciones a motivos.

NOTAY [ NB&aLWzSaidl &h (NI ade trabajo@dedaddd; roy@dtofaiinino dprdbadizyfaltd a LI OA 2
de acceso a archivos que no funcionan con repositorios virtuales; finalizacion y calibracion de instrumentos de
laboratorio; uso de software con licencia en la oficina; imposibilidad de formar a &grantes alumnos y/o

tesistas; falta de tiempo, mucho trabajo del paso de presencial a virtual y perfeccionamiento especifico; no se

pudo realizar la transferencia programada; no se puede acceder a repositorios; poca coordinacién con el grupo

de trabajo déproyecto; realizamos otras tareas (comunitarias, formativas, etc.); entre otras.

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Por ultimo, & 92,2% de los/as directores/as o codireesias de proyectos de investigacjon
considera quea causa de los teasos ocasionados por la pandemi@ a requerir o tal vez
requiera una prorroga delrByecto de Investigacioa fin de cumplir con todos los objetivos

planteados.

CUADRG®L1. Estimacién de solicitud de prérroga del proyecto de investigacion

¢, Considera que raiz del aspo va a requerir una prérroga ¢ CANTIDAD

.. . . %

pi a fin de cumplir con todos los objetivos planteados? RESPUEST, 0
Si 115 52,8%
No 17 7,8%
Tal vez 86 39,4%
Total 218 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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ACTIVIDADES EXTENEON

El29,9%de los/las docentes que respondieron la encuegalizaalgin tipo de actividad de

extension.

CUADRO 52. Docentes que realizan actividades de extension

¢ Realiza actividades de extension? CANTIDAD %
Si 293 29,9%
No 686 70,1%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Por otra parte, un total de 81 docentes (27,6% del total encuestadojlirestor/a o

codirector/a de algurProyecto deExtensién financiado por lNCo.

CUADRO% Docentes que dirigen o codirigen proyect@eextensionfinanciados por la UNCo

¢es ud. Director/a o codirector/a de algun proyecto de extensi¢ CANTIDAD %

financiado por la unco? RESPUEST,
Si 81 27,6%
No 212 72,4%
Total 293 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

A losdirectoredas o codirectoedas se los consultd sobre el avance en los proyectos de
extensién de los cuales forman parte, en el marco del aislamiento/distanciamiento social
provocado a causa de la pandemia9&/1%sefialé que no pudo avanzar con las actividades

previstas originalmente o lo hizo parcialmente.

CUADR®A4. Avance en los proyectos de extension

Durante el aislamiento social, preventivo y obligatorio (aspo),
i . CANTIDAD
¢pudo avanzar con el proyecto del cual es director/a o %

. RESPUEST

codirector/a? [
Si,parcialmente 28 34,5%
Si, de acuerdo a lo planificado 8 9,9%
No 45 55,6%
Total 81 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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Entre los principales motivos mencionados que retrasaron los proyectos se mencionaron la

imposibilidad de realizar agidades de campo (incluidas otras instituciones educativas) o

vigjes.

CUADRG®GS5. Motivos que retrasaron el proyecto

CANTIDAD
PRINCIPALES MOTIVOS QUE RETRASARON EL PROYEC DE
MECIONES
No se pueden realizar actividades de campo 52
No se pueden realizaiajes 35
No se pueden realizar actividades de laboratorio 10
No se puede acceder a la informacion de la oficina 6
No se pueden hacer talleres o reuniones 6
No se pueden realizar actividades de campo, debido a que se trabaja 5
instituciones educativas
Otras 15
Total 129

NOTAGh( NI} 8¢ AyOfdz2SY tNRBeSOil2 y2 LINBaSyidlR2kl LINROI R2

proyectadas por la pandemia (3); Demoras en las compras (2); Proyecto concluido (2); Proydefmaefee
finalizacién/ rendicion Integrantes del proyecto son pobléo vulnerable/ grupo de riesgd.imitaciones de
trabajo con dras instituciones involucrada®rorrogas en plazos para la entrega de articulos.

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

H 82,2% de los/aslirectores/as o codirect@s/as de Proyectos de Extensiéonsidera quea

causa de las limitaciones provocadas por la pandemia por el €EOWRB a requerir dal vez

requiera una prorroga dgroyectoa fin de cumplir con todos los objetivos planteados.

CUADRG®6. Estimacion de solicitud de prérroga del proyecto de extensiéon

¢Considera que a raiz del aspo va a requerir una prorroga del
fin de cumplir con todos los objetivos planteados?

Si
No

Tal vez

Total
FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

A todas las personas quentestaron la encuestae los consultoé respecite si consideraban

CANTIDAD
RESPUEST,

28
13
32
73

%

38,4%
17,8%
43,8%
100%

2RI GNF

importante que se realice un programa de extension especifico abordando los impactos y

consecuenias de la pandemid&l58,7%contestd afirmativamente.
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CUADRGY7. Importancia de programa de extensién especifico sobre la pandemia

¢Considera Importante que se realice un programa de extensiol CANTIDAD

especifi_co abordando los impactos y consecuencias de la RESPUEST, %
pandenia?

Sj 575 58,7%
No 55 5,6%
No 10 Sé 349 35,7%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

A su vez50,%% de los encuestados totalesespondié que tal vez participaria de dicho

programa de extension especifico

CUADROBS8. Participacion en programa de extension especifico
sobre la pandemia

L , CANTIDAD
. ) 0
¢ Participaria de éste” RESPUEST) %
Si 288 29,4%
No 198 20,5%
Tal vez 493 50,4%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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CAPACITACION

Cm respecto a la capacitacion de los y las doceri@sg3%de los y lagncuestados/agfirmo
haber realizad@lguna capacitacion o perfeccionamiento vinculado con educacion en entornos

virtuales

CUADRO 59. Docentes que realizaron capacitaciones entiososl meses

¢En los dltimos meses ha realizado algun:i CANTIDAD

capacitacion o_Qerfeccionamient_o vinculadc RESPUEST, %
con educacién en entornos virtuales?
Si 522 53,3%
No 457 46,7%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

La mayo parte de los y las docentes manifestd haber realizado alguna de las capacitaciones

realizadas por la UNCo.

CUADRO 60. Lugares donde se realizaron las capacitaciones

CANTIDAD
LUGARES DONDE SE REALIZARON LAS CAPACITACION

MENCIONE
UNCo 198
Otras universidades o institutos universitarios (argentinos) 71
Webinars o tutoriales 45
Wikimedia-UNQ 8
Institucion de educacion media o superior no universitaria 7
Instituto Nacional de Formacién Docente 6
Otras universidades (internacionales) 6
Otros 46
Total 385
NOTA 1Se analizaron 348 respuestase encontraror385menciones dugares donde se realizaron capacitaciones.
NOTA Y [ 2LIOAsyYy & h EERENpérsorazontdddypRiBMaCEMTEDComisién Nacional de

Monumentos CourseraEditoiiales variasAsociacion Nacional de Arboricultu/RDEbanco mundiglBIQ Camara
de Empresas del Polo Informatico de Tgr@dmbridge Assessmerf@omunidad SliConsejo Profesional de Ciencias
Econémicas de Neuqugmesing thinking DIDIER Educaplay edX e-learning EnFocp Escuela de Orientacion
LacanianaFIESA (CINFundacion TelefénicaHarvard Medical SchgoINDAGQ INDESInstagram Metadocencia
Ministerio de AgriculturaMiriadax Nat Geo noveduc.com Olade plataforma provincial Provinéa de Neuquén
Sociedades de educacién médica internacionales

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTANTE®20
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Losprincipales temas acerca de los que trataron las capacitaciones realizadadas y los
docentes durante el aislamiento/distanciamiento sddfueron el manejo de PEDCO, temas

tecnolégicos, didacticos y pedagdgicos en condiciones virtuales.

CUADRO 61. Temas sobre los que se realizaron las capacitaciones

TEMAS SOBRE LOS QUE SE REALIZARON LAS CAPACIT. MCI?NNC;”ODI'\?EDS
PEDCO 122
Tecndogicos: recursos digitales 50
Pedagdgicos y didacticos para la virtualidad 37
Disciplinares particulares 19
Tecnoldgicos: plataformas educativas 18
Tecnoldgicos: uso baside aplicaciones y computadoras 2
Otros 3
Total 251

NOTA Se analizaron 348espuestasy se encontraron251 menciones atemas sobre los que se
realizaron las capacitaciones. Hubo 115 respuestas que no especificaban el tema de la capacitacion y 21
respuestas que no daban cuenta de la pregunta.

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTRITER020

El 81,7%de los/as encuestadéms considera que es necesarimntar conalgun tipo de
capacitacion o perfeccionamiento especial vinculado a la educacién en entornos vjrerales

el contexto de la pandemia COVIB.

CUADRO®A Necesidad de capatacion especial vinculada a la educacion en entornos virtuales

En el contexto de la pandemia covit®, ¢ considera necesario CANTTDAD
algun tipo de capacitacion o perfeccionamiento especial vincule %
. : RESPUEST/
a la educacion en entornos virtuales?

Si 800 81,7%
No 179 18,3%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020

Respecto a losemas sobre los que los y las docentes consideran necesarios contar con

capacitaciond S YSyYy OA 2y I NRYy O2Yy YI @&2N) TNBOdfxy OK5@¢e¢El a
Gdza2 RS NBOdaMIR2 DRI A BEASYHBNT fa & SaLiusopd A OF 0 LI
L FGFF2NYEA RS SRAZOFOAsY Sy Syd2Ny2a OANIdz f S4:¢
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CUADRO3® Temas para capacitacion especial vinculada a la educacién en entornos virtuales

CANTIDAD
PRINCIPLES TEMAS PARA CAPACITACIONES MENCIONE:! %
Evaluacion en contextos virtuales 201 22%
Uso de recursos digitales 197 21,5%
Didactica (general y especifica) para entornos virtuales 135 14,8%
Uso de plataformas de educacion en entornos virtuales 134 14,6%
Vinculacién y seguimiento de estudiantes durante el distanciamiento 56 6,1%
Pedagogia de la educacién en entornos digitales 46 5%
Planificacién y curriculum 27 3%
Aplicaciones de videoconferencias 25 2, ™
Otros 94 10,3%
Total 915 100%

NOTA 1. Para procesar esta respuesta se tuvo en cuenta la cantidad de veces que se mencionaban las @&diones.
encuestadokas eligieron un total d&915o0pciones 41 respuestasueron eliminadas por no responder a la pregunta.

NOTA 20 h (i NB & ¢ A yilldaddaéuBriios $0bréI& rorinativa vigente y adaptada a la nueva modalidad; comunicacion entre
docentes y estudiantes; derecho internacional; desarrollo de la corporeidad en la ensefianza; virtual o a distanciayadispositi
tecnolégicos; estrategias de mainicacion para distintas franjas etarias; Herramientas y estrategias para la creacién de pildoras;
Interpretacion; intervenciones docentes en situaciones de crisis; Limpieza, desinfeccién de espacios, alimentos en gastronomi
mecanismos que no generensigualdad; mesa de ayuda, preguntas frecuentes; microbiologia y virologia alimentaria; paciencia;
paquetes Scroom; puentes intergeneracionales; recursos para estudiantes con inclusién educativa; trabajo social farddidr; ble
learning; foros; procesami¢m de datos; trabajo colaborativo; conformacion de comunidades para orientacion y contencion de
docentes; estrategias para grupos numerosos; gestion institucional; impacto de la experiencia virtual; introduccion a la vida
universitaria para estudiantes; apo a estudiantes sin conectividad; bienessaiudenfermedad COVHD9; prospectivas para la
pospandemia; capacitaciones para estudiantes; seguridad informatica; graduar la complejidad de las capacitaciones; @ampetenci
digitales; motivacion; sobrecardgboral; acreditacion de cursadas o asignaturas; recursos que simulen practicas, laboratorios, etc.
FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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GCOMUNICACION

Se indago respecto adprincipalesmedios por los cuélebs/las docentesse informan de las
novedades de la Universidad vinculadas a las medidas de aislamiento/distanciamiento y a la
pandemia La pregunta contenia @pciones predefinidas y la opcién de completar o sumar
otrosmedios.Se podia elegir un maximo de tres opciones.

Losprincipabsmedics de informacién de novedades mencionadaeron las Comunicaciones

de los Departamentqgdas redes sociales de las Unidades Académicas y Prensa UNCo.

CUADRO 64. Medios de informacion de las novedades de la Universidad vinculadas a la pandemia

Medios a través de los que se informa de las novedades de | CATRAD
universidad vinculadas a las medidas de aislamiento/ MENCIONE %
distanciamiento y a la pandemia

Comunicaciones del Departamento al que pertenezco 652 27,%%
Redes sociales de la unidachdémica 424 17,8%
Prensa UNCo 386 16,20
Comunicaciones del equipo docente del que formo parte 360 15,1%
Comunicaciones emitidas por los gremios docentes a través de sus c 247 10,%%
FEZ;Z?ISS%?]C:;I;S de la Universidad (Rectorado Secretaria Académica 299 9.3%
Comunicaciones de la Unidad Académica a la que pertenezco 35 1,5%
No recibo informacion ni novedades 15 0,6%
Otras 39 1,6%
Total 2380 100%

NOTA 1La pregunta fue respondida p8rF9encuestados/as.

bh¢! hHiWNI: d&é A sagaticizépditica, coinpafieras docentes; Comunicacion de la direccion de la carrera; Correo
electrénico; Grupo de investigacion; Mails oficiales; PEDCO; Prensa y redes sociales externas; RaCikl PN web de la
universidad y Whatsapp.

FUENTE: SPin base a ENCUESTA DOCENTES 2020

EI83,9% delos/as encuestados/asefiald mantener un nivel deecuenciamedio/alto (diario
o semangl de comunicaciorcon losintegrantes desu equipo docentedesde que se dicto el

aislamiento/distanciamiento social
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CUADRO 65. Frecuencia de comunicacion con el equipo docente

Desde que se dicto el aspo, ¢,qué frecuencia CENTIBAD
aproximada de comunicacién tuvo con los integrante %
. RESPUEST,
de su equipo docente?

Todos los dias o casi todos los dias 457 46,7% _

Una o dos veces en la semana 364 37,2% MEDD
Cada 15 dias o0 una vez por mes 82 8,4% BAJO
NO nos comunicamos 20 2% NULO
No formo parte de ningun equipo docente 41 4,2%

No corresponde
Otros 15 1,5%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTENTES 2020

En cuanto a la calidad/cantidad de la informacién institucional brindada por la Secretaria
Académica o el Departamento al que perteneb6,6%de logas encuestados/asonsidera

quelamismaed { dzZFA OASY (iS¢ o

CUADRO 66. Valoracion de la infocion institucional brindada

¢,Como calificaria la informacion institucional brindada por la
. L CANTIDAD
secretaria académica/departamento al que pertenece desde q %
ol RESPUESTA
se dicto el asp®d

1 Insuficiente 96 9,8%
2 329 33,6%
3 Suficiente 554 56,68%
Total 979 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUESTA DOCENTES 2020
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ASOCIACION DE PALABRA

Para finalizar l@ncuesta, se propuso a los y las docentes una dinamica de ASOCIACION DE
PALABRAS. Pagtlo, se solicitd que anoten larimera palabra que ke viniga a lamente
Odzl yR2 Sdistadeaiiéni6 soial  @ducacion virtuat ®e elaboraron nubes de

palabras, que representan graficamente las palabras mas elegidas.

CUADROBP ! 42O0AF OAsy RS LI fIF0N}ra as5AradlyOAl YASyG2 &a20Al
DISTANCIAMIENTO SOCIAL

PALARAS FRECUENC PALABRAS FRECUENC PALABRAS FRECUENC
cuidados 85 2 metros agotamiento  individualismo
aislamiento 72 barbijo 19 ausencia obligacion
prevencion 66 cansancio comunicacion resguardo
soledad 51 respeto contagio restriccion 3
separa@n 32 precaucién 9 crisis stress
necesario 28 miedo 3 distancia fisica tomar distancia
distancia 24 seguridad extrafiar vinculos
pandemia 23 cambio familia virus
responsabilidar 22 dificil 7 aburrido inhumano
lejania 21 distanciamiento adecualo largo
tristeza 19 es fisico agobio metro y medio
covid19 18 oportunidad 6 ansiedad No aglomeracion
alejamiento 16 coronavirus 5 conciencia obstéculo
cuidarse solidaridad contacto pena
cuarentena falta control presencia
espacio 15 pérdida 4 desafio problema 2
salud prudencia desigualdad quédate en cas:
angustia 13 empatia social
casa i enfermedad sola
proteccién frio temor
encierro 1 hogar transicion
Incertidumbre impotencia virtualidad

incomunicacién
MENCIOMDAS 1 VEZA favor, abrumador, adaptacion, afectos, alienacion, alteridad, anormalidad, antinatural,
aforanza, apartamiento, apatia, aprender, asilamiento, aula, autonomia, avance, bajon, caos, cautela, compromiso,
concentracién, confinamiento, conservatistancia, contratiempo, corporal, costo psicoldgico, crecer, depresion,
desafectividad, desapego, desazén, descanso, despersonalizacion, diferencia, disciplina, distopia, dolor, economia,
educacion, efectivo, emocional, encuentro, entorno virtual, esgoltsfuerzo, estudio, estupidez, evitar ,
amontonamiento, evitar contagio, excepcionalidad, exclusion, favorable, feo, frialdad, hartazgo, hasta cuando,
hastio, histérico, idiosincrasia, idiotez, importante, imprevisto, improcedente, incomodo , indicauiditable,
interaccion, internet, irresponsabilidad, lazo social, limite, mal necesario, medida preventiva, mejor que
aislamiento, menor comunicacién, multitasking, necesidad de espacio , noconversar, nomegusta, nopresencialidad,
nosocializacién, nostaly , novedad, nueva forma, nueva normalidad, plnico, pantallas, paranoia, pared,
preocupacion, prision, probado, prohibicion , raro, reflexion, relaciones, relevamiento docente retraso, reunion,
revalorizacion, riesgo, ruptura , salvacién , sano, reala, seguroser ®lidario , servicio militar, sin clases, sin
interaccion, sinsentido , tecnologia , temporal, tiempdiferentes, tomar conciencia, tranquilidad, trastorno,
utopia, vaciq videoconferencias, vulnerabilidad

58



GRAFICO. ®lube de palabra DISTANCIAMIENTO SOCIAL
Deteciividad Comiunicacién APAa o,

B ]"“"""" vy ey . "|. irtualidad sy
Problem d Ex tranaru.

ﬁl“ Ill=|| ﬂusenc’]-al. husadan piracidn Enzriiricn Cls
Smfum-ir.. Incerndumb AL -“‘;‘fﬁs ...... guridadr..
J{]“Lanle

y Separacion e

C‘i =g r l- F‘l ixis
Niento " Distanciamiento - Medm CllﬂI'EIltEIlﬂ'E*:.tﬁ*ﬁ..

L‘u.'lu;‘iu'll

b vﬁH i 1.|Iu-.' Tl ]ﬁm;en ﬂ T e ce S Diferencin Intéfaccion Forma
Pamico ‘

Dificil aI 1U @ ...”,,,f.‘ﬁm. . Precaticion

EI[IIKFIS]—CD [T *

Alienacitn @ banuise
s(Casa Bajon Sin..
Dolor Fzlevamiemin P CH r— E Py

!--‘I.nnrmallidad s5alud Slrc'-“ﬁ et

Fumisy; Ih -
Emuum:a T r adiit. |“l-|n-|dua]|§

g!'ls 1 a Sano Fﬂn |_} I;l E[‘
Asilamienio €% Abrumador |, 4 220y Costo r‘ldELuddﬂ ““““““ An'«.lu]dd e Cautela rm ,, I ”.. ali _nh s
Contagic Miedo aCIO

. B Apreoder

1 S peun

collo ., Mal
Rcséﬁqrdﬂ corporal | Restriccion s, e

= 'hmam r-.{m;_'lc-u-m A
Caprel Presencia

CrlSIS Eﬂth AT Fal Esfuetzo

gl Dasaa [Iabnnn
Iﬂ (s o TAECeChara

Vinculos
thg'ﬂ EJE'#}WW Virlnal e # Aupee L = = Agﬂ Immvirshlo
Comservar E %I?E{;l‘.’_lf Trlstez

Inh mmm L]l[[‘l’ltl[‘l‘lﬂl‘l -
d - Protec
Leu Lnrn navirus

n
‘ Canimidn O

o Transiclin =ss |_]m||._ [ernurh mln'l:n'lcm previs n,..

Cliiegg "'ﬂ”E":u] Caos ]-’ﬂtl:‘l‘lﬂdﬂ Contacto o
Fritir b B astan "' " "":‘""‘"‘: —— Pt -d . Iemrou'n'n':ll:ll'l
Enmerm

Broliticidug, Avre o AHasta
Oportunidad ™

eto ,

2 llE&-MhSﬂ-tl'_,['-E'l:t"l

ﬁ;,l}hmwurn

r’lul tlnatural
"||| el

SL‘[" ] a n aFm-un.‘-
Couliuamicntn Micilo 1 D[‘,ngl.ll’lldﬂd
Solidaridad Uh“dumﬁh id 3 AfectosDesszd Prude >
ollaariaa - Urrido EEEOn =y ru (:IICIH
Empatiamis ey r[—{an espons mbmldhd chna S
INesapregn "'“l”“'-"""lca_[lsal]{:lﬂ Derpresidia

Crbio
59



CUADRO®P ! 42 OA | OA sBAuck®n virlbad | 6 NI a «
EDUCACION VIRTUAL
PALABRAS FRECUENC PALABRAS FRECUENCI PALABRAS FRECUENCI

desafio 102 necesidad 8 accesibilidad incompleta
computadora 38 PEDCO acercamiento innovacion
distancia 36 complicacion ausencia interesante
internet 34 conectividad 7 avances laborioso 4
oportunidad 31 herramienta buena limitaciones
futuro 24 modernidad continuidad problemas
posibilidad cambio falta virtual
complejidad 23 comunicacién incertidumbre
dificil 22 conexion 6 acompafiamiento mediacion
tecnologia 18 mucho trabajo adaptacion mejora
trabajo soledad agotamiento modalidad
insuficiente 15 zoom aislamiento nueva etapa
alternativa 14 cansancio autonomia opcion
aprendizaje 12 educacion capacitacion parche
complementaria 11 esfuerzo clases on line plataformas 3
pantalla no presencialidad 5 contextos potencialidad
novedad 10 posible dedicacion precario
desigualdad 9 responsabilidad desconexion remota
videoconferencia stress dudas tics

tiempo evolucion util

excepcionalidad
MENCIONADR\2 VECES; virtual? actualidad alejamientqg ansiedad aula virtua) calidad casa comodidad
contencion, covid19, deshumanizaciéreducacion???znseéianza es lo que hayexclusionformacién imposible,
impotencia inaccesibleinclusion inequidad mala medio, nuevas herramientggaliativo, pandemia pc, pérdida
progresq sobecarcarga laborairansformacionubicuidad ventaja vinculosvirtuales

MENCIONADAS 1 VEZ: a distancia, abstracto, aburrimiento, acceso directo, accién, aceptacion, adecuacion, ajuste ,
eoliberal, al la par, alcance, alfabetizacion virtual, alumnos, anacronismo, anonimato, aparato, aplicable, ardor,
artificial, autodidacta,ayuda, big blue botton, canal, caos, cercania, compromiso, conferencia, conocido ,
conocimiento, contacto, contenidos, contradiccion, coronavirus, creatividad, crecimiento, deficiente, demandante,
democratizacion , desastre , desconocimiento, deserciospelesonalizacion , didactica, disponibilidad , distinta,
distribucién de recursos, doble trabajo, eficiencia, elegidos, empatia, en hora buena, en pafiales, encuentro, engafio
, equidad, escasa, escepticismo, escuela, estd verde, estimulo, estudio, ex@edasjvidad, éxito, fabulosos,
facilitador, flexibilidad, fracaso, fria, fuerza de voluntad, genial, haciendo, huecos, humo, imagen, imaginacién ,
impersonal, improcedente, improvisacion, inadecuado, incierto, inconveniencia, incorporacion, individualidad
ineficaz, injusto, interaccion , indtil , inviable, irreal, la mejor opcion, laxitud, lejania, lucro, mal remunerada,
material didactico, mayor autonomia, menos eficiente, mi histeriedos Moodle,muy Util, necesarigo nervios no
escucharnosno inclisiva no me gustano pedagdgicono respetar no vernos notebook nuevo contextg nuevo

mundo, nuevos horizntesobligadg on ling otra manera otro paradigma para algunos parcial] pedagogia,
pesadilla planificacion,pobreza poco contenido por fin, positivo, preocupacion presencia, presente privada
provisorig pseudoeducaciénre significacién,rechazo, recursq redes reestructuracion relacion pedagégica
relacionamiento relativo,, relevante renovar, replanteq resiliencia, respuestaruptura, saturacion, seguimiento,
selectiva semipresencial simulacrqg sirve solucién streaming sustituto, tareas en el hogartecnocracia
teletrabajo, temor, tendencia tensién una buena ideauniversidad utopia , vaciq valiosa vinculg virus web,

youtube
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COMENTARIOBINALES
Al finalizar la encuesta, se incluyé una pregunta de tipo abierta y optativaledesm daba la

posibilidad a los yak docentesencuestado&s de compartir comentarios, poeupaciones 0
experiencias.

De los 979ormularios vélidosse registraron y procesar@d4respuestas.

En un primer nivel de andlisis, las grandes categorias en las que se pueden clasificar los

comentarios son:

Comentarios/ experiencias vinculadaala modalidad virtual:
o Comparaciones entre la modadid virtual y la presencialidad
0 Preocypacion por la calidad educativa
0 Preocupacion por las evaluanes y toma de examenes finales

0 Preocupacion por las nerias con contenidos practicos profesionales

Comentars sobre estudiantes:
0 Reflexiones respecto a la inclusiébn de estudiantes que abandonaron o no
cuentan con los recursos y la conectividad necesarios para continuar.
0 Preocupacion por estudiantes ingresantes.

0 Preocupacion por cursos numerosos

Comentarios viculados a la conectividad y la tecnologia:
o Falta de equipamiento informatico adecuado de doesny estudiantes
o0 Problemas de conectividad pade las plataformas virtuales
o0 Preocupacion por la falta de capacitacion en recursos digitales y adaptaciéon de

docentes a la modalidad virtual.

Comentarios vinculados sbbretrabajodocente que implica la modalidad virtual:
0 Preocupacion por sobrecarga por asistencia/cuidado familiares
o Problemas de espacio fisico y tareas familiares para trabajar
0 Preocupacion pook costos econdmigoque son asumidos por docentes

Comentarios vinculados a las condiciones institucionales:

o Preocupacion por falta de funcionamiento de 6rganos de gobierno

0 Preocupacion por problemasida comunicacion institucional

0 Preocupacion por fatde normativa y procedimientos

o0 Preocupacion por retorno a la presencialidad y cuidados a tener en cuenta
- Propuestas y sugerencias

0 Sugerencias de retorno a la presencialidad

0 Propuestas para mejorar la plataforma de educacion virtual

o Comentarios referidoslaesafio institucional que la situacion plantea
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ANEXOPEDCOPREGUNTAS OPTATIVAS

En un bloque especial y optativo, se pregunt6 especificamenteyaldssdocentes por el uso y
valoracion de diferentes herramientas puntuales que ofrece la platafoRREBCO y las

funcionalidades a incorporar y/o mejorar.

Se ofrecio contestar este bloque tanto a docentes que se desempefian en el primer como en el
segundo cuatrimestre 2020. Un total d8 docentes contestd este bloque especifico
optativo de preguntas, lo qurepresenta un 67,2% del total del universo de docentes que

respondié la encuesta. El 57,6% de los y las docentes manifestd estar satisfecho o muy

satisfecho con la plataforma.

CUADRO Nivel de satisfaccion general con el uso de PEDCO

SENALE CUAL ESNSVEL DE

. 0
SATISFACCION GENERAL CON EL U¢ CANTIDAD % &

PEDCO. AGRUPADC
5 Muy satisfecho/a 54 8,2%
57,6%
4 Satisfecho/a 325 49,4%
3 Ni satisfecho/a ni insatisfecho/a 244 37,1% 37,1%
2 Insatisfecho/a 34 5,2%
5,4%
1 Muy insatisfecho/a 1 0,2%
Total 658 100% 100%

FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSUENTE®20

La estabilidad de la plataforma fue la principal critica, ya qu9@%de los y las docentes

considero este aspecto como regular.

CUADRO II. Valoracion del estado y prestacién de aspectos=C®

Por favor, indiqgue cémo considera U T
estado y/o prestacion de los BUENA REGULAF MALA NO LO SE

siguientes aspectos de PEDCO. BUENA MALA

Interfaz amigable (facilidad de uso) 13,8% 52,0% 28,0% 4,1% 1,2% 0,9%

Disponibilidad y estabilidad de la 8.4% 41.8% 39.4% 8.1% 2.0% 0.5%
plataforma

Correcta funcionalidad de las
operaciones disponibles
Accesibilidad para personas con
discapacidades

Solucion rapida ante inconveniente  7,6% 27,1% 26,9% 10,0% 4,0% 24,5%

14,6% 56,45 24,2% 2,6% 0,2% 2,1%

0,9% 5,5% 10,0% 8,2% 2,7% 72,6%

Acceso multiplataforma (desde

cualquier sistema operativo)
FUENTE: SPDI, en base a ENCUBSTENTE®20

12,0% 29,2% 14,0% 4,0% 1,7% 39,2%
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